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מזור 

רכות 

 -ת ה

אים: 

רים, 

עדכון 

נועה 

נהלת 

שומו ואחזקתו

לצורך הו תר,

דות עבירת ת

מתייחס לתמר

תן לקבל מידע

רם של כל הס

ו מטילה בספק

לא מדויק לר"

בוועדה אין לי

."  

 

התמרור. ה 'ת

תיעוד שכזה ב

 הזיכרון הארג

טיפול, אך לחל

 

, לדבריהבעיר

יהול ועדות ר

ף מחשוב ומער

 אגף. 

ושרת למערכת

ת השדות הב

/הסרת תמרות

שטח וביצוע, ע

כנון הסדרי ת

 לאישורו. מנ

תו, סימונו, רי

, בין היתדרוש

ן משפטי אוד

הממת"ן  רכת

נית האחרונה 

אה לגבי אישור

עובדה זותכנון 

" התנועה כי: 

ישור תמרור ב

"ין לזה תיעוד.

   ה וחניה כי:

חוקיות'סוגיית 

אין ספק שת

 כולל לטובת 

המצריכה ט ה

  .".1992שנת 

דרי התנועה ב

גף מערכת ניה

ף התנועה ואגף

ין מחלקות הא

גאוגרפי (מקו

ופו ומכילה א

תתי כולל הקמ

רה לביצוע בש

"תכ שנושאו

ה לתכנון ועד

תקנתו, הפעלת

ד התמרור שום

ת בעיה בדיון

ם תעוד במער

לטענת .1992

ל תמונה מלא

דברי מנהלת ת

  .יפו- ביב

ת תכנון באגף

במידה ואין אי

 בעבר אבל אי

לתחבורה תנוע

א בהתייחס לס

 יין.

ברחבי העיר, 

ם ובעלי העניין

 בהחלט סוגיה

שעד לב בעיר 

 במיפוי כל הס

   תיים.

ת בהרצה באג

פעולה בין אגף

ת הממשקים בי

נועה לעדכון 

תחילתו ועד ס

י, תכנון תנועת

ה ללקוח, העבר

)48-861מס'

ת הסדר תנועה

5

להצבתו, הת אי

ריש יפו.- אביב

ידה ומתעוררת

קיים התנועה

2דות) משנת

 לא ניתן לקב

לד .לך השנים

ה בעיר תל אב

מנהלת מחלקת

ב – קשום ספ

תם הוא אושר 

נהל הרשות ל

אך לאו דווקא

 לכל דבר ועני

ים שהוצבו ב

ת כל הגורמים

ד שכזה הינו 

התמרור שהוצ

קיים הכרחכי

שטרם הסתם"

כיום נמצאתכי

 של שיתוף פ

י העבודה ואת

הול ועדות תנ

ה המובנה מת

י גורם מקצועי

וועדה, תשובה

(נוהל מ 198

ך משלב קבלת

 התנועה אחרא

ם העיר תל א

י משפט, במי

 ה וכו'.

התכנון באגף

 מספרי הוועד

ב מסויים אך

במההתקיימו

הסדרי התנועמ

צאים, מסרה מ

י לא מטילה ש

 שלו, מן הסת

מצאים, מסר מ

שוב והכרחי, א

גם כלי תכנוני 

הצבת תמרורי

 מנוהל לטובת

לא קיים תיעוד

 את חוקיות ה

כרה לביקורת

"סקר תמרורים

רה לביקורת כ

) שהינה תוצר

על את תהליכ

בין תהליך ני

 תהליך עבודה

ול, טיפול ע"י

בו ישור/דחיה

8שן מינואר

ט את התהליך

אגףינת כי יצ

םתנועה שבתחו

תמרורים בבתי

סוים, דוח חניה

ההלת מחלקת

וועדות (כולל

שאושרו ברחוב

שעדות ויר בו

מ חלק תם של

 לטיוטת הממ

אני –לה ספק 

לגבי החוקיות

ו לטיוטת הממ

התמרורים חש

להוות לטעמי 

חס לתיעוד לה

ה צריך להיות

, העובדה של

מעמידה בספק

לקת תכנון מסר

" הוצאת מכרז

ף התנועה מסר

ערכת נורי"ת)

תה לשפר וליי

משלבתרי"ת

ערכת מתעדת

ה, ניתוב לטיפ

עדת תנועה, א

   ירת פניה.

איתרה נוהל יש

נוהל זה מפרט

הביקורת מצ 

כל הסדר ת

חוקיות הת

בתאריך מס

לדברי מנה 

שאושרו בו

תמרורים ש

התנועה בעי

מידת חוקיות

בהתייחסות

שאני מטיל

לתת מידע ל

בהתייחסותו

"סקר ה  .א

אמור ל

בהתייח  .ב

התנועה

לטעמי,

אינה מ

מנהלת מחל 

תהליך של ה

מנהלת אגף 

ותמרור (מע

מידע ומטרת

מערכת נור 

GISהמע .(

פתיחת פניה

עוהעלאה לו

מערכת וסגי

הביקורת א 

נ בדרכים".
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ם את 

נועה 

ודה" 

 אגף 

דרים 

נועה, 

ת הזו 

טרה. 

סדיר 

 של 

 אלות

12.2 

נהלת 

עיקר 

גיעים 

אלות, 

 על 

שיבה 

  .".נן

 –ות 

קרים 

הדיון 

 –סה 

ם לא 

הוא אינו תואם

בוע הסדרי ת

הסדרי עב -ם

מחלקת תכנון

 בהקשר להסד

נון באגף התנ

מית. המתכונת

המשט ול עם

היה ניסיון להס

אור בעייתיות

  שנותה.".

 על מספר שא

2.15מתאריך 

יפו ציינה מנ- 

בדים איתם. ע

ו או אנחנו מג

, שואלים שא

יים חותמים

הש המשטרה 

מהנדס/מתכנ –

תדירו"נון כי: 

במידה ויש מק

  "..ל

 מפרוטוקול ה

"לגבי הגרסן: 

דרים הקבועים

וכר לה וכי ה

  

 המקומית לק

   שטרה.

מניים וקבועים

עה, מנהלת מ

חלקת תכנון

י פורום התכנ

 תמרור מקומ

ת בשולחן עג

רת ומעוגנת. ה

 לא צלח לא

טיות והכרח לש

בקשה לענות

 במייל חוזר 

עיר תל אביב

 שאנחנו עוב

משטרה אלינו

 הפרוטוקולים,

רישות לשינו

עםתייעצויות 

–וותי התכנון 

ת מחלקת תכנ

ל עצמו. לרוב 

כנת הפרוטוקול

ה כפי שעלה

 תכנון כדלקמן

ום לגבי ההסד

הל זה אינו מו

 אגף התנועה. 

רשות התמרור

ת עם קצין מש

דרי תנועה זמ

לת אגף התנוע

רה מנהלת מח

ם לצורך בפני

שור ר. רשות

עת התייעצות

שאינה מוסדר

לתפקיד אך 

ונה ואין קריט

תכנון שבו הת

יבה האחרונה

עת האזורים ב

מרחבים 3ם 

גיעים נציגי המ

ה עוברים על 

ידה ואין דר

 מתקיימות הת

תקיימת מול צו

ה ציינה מנהל

בי הפרוטוקול

קיימת טרם הכ

 קציני משטרה

נהלת מחלקת

בל מה שרשו

6

ביקורת כי נוה

הוגים כיום בא

מסמיכה את ר

יעצותאחר התי

"הסדבנושא 

שתתפות מנהל

הנדסי מסרה ע

:  

הבאה בהתאם

ל חתימה, איש

ל לא מתבצע

ת, פרונטלית ש

.יסתה של נ

ורה, ראייה נכ

לת מחלקת ת

ן משטרה השי

שטרה מארבע

 ישראל ישנם

מידי שבוע מג

נציגי המשטרה

י הערות ובמ

התנועה שעמו

התייעצות מת

קציני המשטרה

רות הוא על גב

עצות היא מתק

ייעצויות עם

) מסרה מנ32

אב .ת הסיכום

מסרה לבנועה

רי התנועה הנה

מת התעבורה

רבות חניה, לא

14.12.14ך

מקומית ובהש

הביצוע תאום

קומית כדלקמן:

מים פנימיים, ה

המשטרה כול

ארוכה. בפוע

רמה הטלפונית

גורות עם כני

מתכונת האמו

ביקורת למנה

צויות עם קצין

 עם קציני מש

ת משטרתחינ

שני מרחבים. מ

 הרלוונטיים. נ

ת, מעירים 

הגורם מאגף ה

נון כדלקמן: "

ייעצויות עם ק

ת. תיעוד ההער

שדורשים התייע

 לנושא ההת

(ראה סעיף 1

 לא הכנתי את

תנהנון באגף

בודה של הסדר

  ן משטרה

לתקנו 18נה

ל ,ם תמרורים

 דיון מתאריך

שות תמרור

נהל מחלקת 

מק תמרור עדה

ומרים בפורומ

תייעצות עם ה

מזה תקופה 

ת מתבצעת בר

ל ישיבות סג

לדעת כולם, ה

ששלחה הייל

נושא ההתייעצ

ם התייעצויות

"מבחכנון כי:

מתרכזת מול ש

 הפרוטוקולים

 על התוכניות

  ים.".

 לשאלה מי ה

לת מחלקת תכנ

 תדירות ההתי

עית/דו שבועית

דים/חריגים ש

 להתייחסותה

14.12.14ריך

לי מושג, אני

  ק. 

מחלקת תכנ

תהליכי העב

צות עם קצין

אמור, תקנכ 

ולהציב בהם

מפרוטוקול 

בראשות רש

התנועה ומנ

וע -קבועים

"הכנת החו

העברה להת

מתקיימת מ

ההתייעצות

מתכונת של

המשטרה. ל

בעקבות מי 

הנוגעות לנ

  כדלקמן:

בנוגע לקיום

מחלקת תכ

הפעילות מ

אליהם עם 

מסתכלים 

הפרוטוקולי

אשר  .א

מנהל

לגבי  .ב

שבוע

מיוחד

אשר  .ג

מתאר

אין ל

מדויק
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, אך 

 נועה

עניין 

ל גבי 

ומית 

ירות 

קורת 

רשות 

 –רה 

ראש 

סדר, 

צורך 

וכן  )

שרד 

ת תל 

בורה 

להלן 

ל פרוטוקולים)

  וטוקולים.".

של הסדרי הת

לת החלטות בע

ות היו רק על

מק תנועהדת 

 המשפטי בש

שנערכה לביק

שתנו בנושא ר

ם קצין משטר

על הסמכות (ר

רם קביעת ה

טעמי, גם אין צ

(נת"צ) בוריים

הם בסמכות מ

שלעירייתועה 

תחב("צ חת ת

  ך.

ולועדות)  3( 

ע (חתימה על

!."  

  

ם על כל הפרו

לב התכנוני ש

תייעצות ולקבל

רה ו/או הערו

ה מרכזית, ועד

סגנית ליועץ

קבות פגישה 

בהמשך לפגיש

ן התייעצות עם

ן. ככזו, על בע

ר. משכך, בטר

   רלבנטי.

ום, לטמכל מק

בי תחבורה ציב

ושאים אלו ה

ה בהסדרי תנו

שטרה, חברות

וחצי לערך דש

25.6.14יך 

טרה אינו קבו

תימה טלפונית!

כי: 12.2.15

 קבועים וחות

 משטרה בשל

שו כבסיס להת

של קצין משט

  . הוועדות

: ועדת תנועה

סחה לביקורת 

התנועה, בעק

בחרונה כי: "

ת הרשות טעון

לכל דבר ועניי

לבנטיים לדבר

 גורם מקצועי

את התהליך. מ

, עוברים נתיב

ים ומוניות. נ

מרכזית הדנה

ורה, קצין מש

עד חוד  לחודש

לתארמרכזית 

7

ש עם המשטפג

אין חת –ולם 

מייל מתאריך

יום ושעה -ע 

ויות עם קצין

פורטות שנדרש

תימות שח .פו

לאחר קיום ת

ם וזמניים הן:

ששלח .21.3

נטית של אגף

נ"ל מסרה הא

נועה שקובעת

 עבורה.

לטה מנהלית ל

 בגורמים הרל

התנועה שהוא

 אשר קבעה א

ם, בין השאר,

חנות אוטובוסי

תנועה  ועדה

.  

תחבוהמשרד

מתכנסת אחת

עדת תנועה מ

שעה של המפ

גש פרונטלי מו

חלקת תכנון במ

גיע מידי שבוע

על התייעצו ד

ת הנדסיות מפ

יפ- ר תל אביב

מר של התוכני

 תנועה קבועי

15. תאריךמ

כרפרנ היתר

קי לועדות הנ

כי כל הסדר ת

לתקנות התע 1

הנה החלכזה, 

זה) להיוועץ 

שת עם אגף ה

מועצה בנושא,

  .".רי

רחובות שבהם

ין היתר, לתח

קיום של כה

מכות לאשרם.

נוכחים נציג מ

מהוועדה  .ועה

וקולים של וע

היום והש -רה 

ד מתקיים מפג

יפה מנהלת מח

מ –ת תמרור 

לא מצאה תעוד

או תכניות מכים

עה וחניה בעי

ם בשלב המוגמ

  תנועה

דנות בהסדרי

עצות. במייל

, ביןהמשמשת

א הבסיס החו

מית אבהיר, כ

18וראת תקנה 

דבר הסדר שכ

רור במקרה ה

תייעצות הנדרש

 על החלטת מ

הסדר סטטוטו

  ית

ישנםביב יפו

ב המתייחסים,

עובדה המצרי

א הואצלה הסמ

עה מרכזית נ

נציגי אגף התנ

פרוט 3בדקה

 

הבהר

תמיד

כמו כן הוסי

"ראש רשות

הביקורת ל 

הכולל מסמ

תנוע הסדרי

פרוטוקולים

ת הסדרי הת

  ס החוקי

הוועדות הד 

וועדת התיע

ה ,המשפטי

עימה בנושא

תמרור מקומ

זאת לפי הו

ההחלטה בד

רשות תמר

נערכת ההת

לא ידוע לי 

ה בכזו. קיים

 תנועה מרכזי

בעיר תל אב 

תמרורים ה

התחבורה ע

אביב יפו לא

ועדת תנועב 

נו )ציבורית

הביקורת ב 

 הממצאים:
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נועה, 

ח על 

 איש 

מו כן 

  בה.

לאור 

ומלין 

, בין 

הקמת 

וררת 

סימון 

מהלך 

נהלת 

(. 

 ת"א 

נועה 

טוקול 

מים, 

 ת"א 

 תכנון

נועה. 

שמות 

הלת אגף התנ

(מפקחלמפע"ת 

אגף התנועה,

אופ' אגד. כמ

שאים שנדונו ב

 לביקורת כי ל

ט את יחסי הגו

ומית) והקובע,

, אישורים לה

ב בו היא מתגו

ם, להצבה/לס

  מרור.

ספים שעלו במ

, מנא תאריך)

)10.8.14( ית

בורה מחוזות

לצות ועדת ת

קחת את פרוט

נטי להן (צילו

מחוז -מפע"ת

הלת מחלקת ת

אגף התנבורי 

הוועדה או ש 

הם נמנים: מנה

יועץ לדהיום, 

ורה ציבורית 

ם), ונציג מק

ות שלהם לנוש

ת תכנון מסרה

  בדיון.

חבורה המפרט

מקו תמרור ת

  .בה

, בין היתרללו

 הקיים ברחוב

לטות ונימוקי

שבו מוצב הת

נושאים נוס 1

(ללא חב יפתח

ת תמרור מקומ

קחת על התעב

 בהתאם להמל

המפק אישרה 

החומר הרלוונ

נועה, יועץ למ

ת ישראל, מנה

בורית כלל אז

הרכב וים את

הוועדה שעליה

מחלקת תכנון 

הל מדור תחבו

  ל.

נציגי 2' דן (

בשל הרלוונטיו

מנהלת מחלקת

מת הנוכחים ב

התחמשרד של

העירייה (רשו

ים הקבועים ב

כלהנושאים  .ת

 לביטול נת"צ

 הנושא, החל

רור והכתובת

2-ו בוועדה ב

מרחף תנועה) 

רשותראש ו, )

ת מכתב למפק

הסדרי תנועה

נסות הוועדה)

מרכזית וכל ה

נהלת אגף הת

משטר - יפתח

כז תחבורה ציב

הוועדה המהוו

8

וינים חברי ה

ה דאז מנהלת מ

התחבורה, מנה

שטרת ישראל

בועים: קואופ'

זומנו לועדה ב

נכח בישיבה. מ

ה ותצויין רשימ

ש העירייה או

רכזית) לבין ה

ואת המשתתפי

תקבלו החלטות

בקשת תושבת

ומות הבאות:

מחיקה של תמר

דנו ,ל הוועדה

(אגףצין את"ן

)3.8.14( רקון

תמרור מקומית

אשר ביצוע ה

ים אחרי התכנ

דת התנועה המ

25.6.. 

עדה זו הם: מנ

ת פקד מרחב י

רכו גף התנועה

 שמות חברי ה

ועד הנ"ל מצ

ן אגף התנועה

מרכז משרד ה

מרחב יפתח, מ

 משתתפים קב

מים שזת הגור

יתן לדעת מי נ

רוטוקול ישונה

של או מסמך

מר תמרור שות

נועה מרכזית ו

 שלגביהם הת

בוס ומוניות, ב

הרשצוינו ה

ביטול או מ כן

ל סדר היום ש

   החלטות.

קצ :ה חתומים

קצין את"ן יר

רשות ת ראש

ת) בבקשה לא

חודשי 5( .17

לטות ועדת הח

14) מתאריך

בפרוטוקול וע

ה, קצין בדרגת

אגבועה אזורי

אם אלוהעת

 על בישיבה.

  25.6.14יך

 הוועדה מהמ

תכנו מחלקת ת

מחוז ת"א והמ 

דרגת רס"מ) מ

 זה צוינו גם

פרוטוקול שמו

 הוועדה לא ני

קורת נוסח הפר

נוהלא מצאה

התחבורה (רש

 חברי ועדת תנ

נושאים 6 -ב 

ת תחנות אוטוב

וטוקול הוועד

ו קום התמרור

לשאים שהיו ע

םתקבלו לגביה

וטוקול הוועדה

),30.7.14(ה 

פנהה 10.8.1

המפקחת -הלן

11.14תאריך

את שכלל -8

תכתובות ועוד

  25.6.14יך

דה שמצוינים

שרד התחבורה

עה, מתכנן תנו

י לא ניתן לד

דה שנכחו בפוע

מתארי 8-14 

בפרוטוקול 

מ"מ מנהלת

התעבורה)

משטרה (בד

פרוטוקולב 

בפ יםמופיע

מפרוטוקול 

הערת הביק

הביקורת לא 

בין משרד ה

השאר, את 

עדה דנוובו 

או העתקתו/

ועוד. בפרו

ומיקתמרור 

נושף לבנוס 

הדיון ושהת

על גבי פרו 

אגף התנועה

14בתאריך  

והמרכז (לה

מרכזית ובת

14הוועדה 

ת ,תרשימים

מתארי 9-14 

חברי הוועד 

משב והמרכז

אגף התנועב

יש לציין כי

חברי הוועד
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וזמנו 

, בין 

קשת 

מית, 

מרחב 

נועה 

לטות 

 דנה 

ימוש 

חודש 

היינה 

מכתב 

אריך 

  

מרכז 

צרפה 

 ת"א 

נועה 

 1יף 

23.1 

ואופ' אגד והו

וספים שכללו,

ייטה סולד ובק

 שרה. 

ת תמרור מקו

קצין את"ן מל 

מהנדסת ת תה

את החל כזית

ה כי הוועדה

שות לצורך שי

מח חתימותיהם

תחנות לא תה

   .תכנוןחלקת 

מחברת נת"ע 

המרכזית מתא

טוטי התחנות. 

חוזות ת"א והמ

במכתבה כי צ

בורה מחוזות

מלצות ועדת ת

מחוזית את סע

12.14-1.1.14

 

 דן ונציג מק

נושאים נו 3 

מלך פינת הנר

קשה שלא אוש

רשות ראש של

תמת שמו של

בחתימת ישרה

ת תמרור מר

עולהפרוטוקול

נות חדשתח 7

קול מופיעות ח

יש לוודא שה

מנהלת מחוית 

מחה ובטיחות 

עדת התנועה ה

חנות וכן שרט

דסת תנועה מח

מו כן ציינה ב

תעבקחת על ה

ה בהתאם להמ

רשות תמרור מ

4לך התקופה 

נושאים.  /ם 

ציגים מקואופ'

  ה.

 כמו כן נדונו

בשד' שאול המ

, בק13ית מס' 

ש 2014גוסט

ליד חו .שראל

ת הוועדה) אי

 והמרכז רשו

מהפ .בישיבה

וניים) לאשר 

ל גבי הפרוטוק

ד חתימתו כי י

 תמרור מקומי

הנדסת תנועה

 שאושרו בוע

עם ציון כל הת

תב לממונה הנד

ת החדשות. כמ

  תחנות הנ"ל.

ת מכתב למפק

ע הסדרי תנועה

ת"א והמרכז ר

במהל עולה כי

סעיפי 106נו

9

נצ 2פו בדיון

עדהושהועלו בו

 ע"י הוועדה

מדורג הקיים ב

אל אלון ליד בי

הם מחודש אוג

במשטרת יש ון

אחרי התכנסו

 מחוזות ת"א

מת הנוכחים ב

עירו תחבורה

ת הבקשה ועל

שציין ליד תח

רשותן, ראש

בה brtרוייקט

התחנות 7ת

 צרפה מפות ע

קת תכנון מכת

התחנות 7את

עם ציון כל הת

תמרור מקומית

ש לאשר ביצוע

עה במחוזות ת

ע ון לביקורת

שבהן נדו זיות

שהשתתפ וקול

ים לנושאים ש

אים שאושרו

עבר החציה המ

פרדה ברח' יגא

עות חתימותיה

צין את"ן ירקו

  חתימה.

בעה חודשים א

על התעבורה

  וקול.

 

 נמצאה רשימ

נת"ע (נתיבי

יצה לאשר את

ת"ן מרחב יפת

"ן מרחב ירקון

אה מנהלת פר

רשימת בצרוף

כי ה האחרונה

ה מנהלת מחל

קשה לאשר א

תנועה ומפות ע

רשות תראש 

וזית ובו ביקש

2 .  

ה מהנדסת תנו

  דה.

תכנו  מחלקת

מרכז ועדות 1

ויינים בפרוטו

ספים הרלוונטי

נושא 3 -דנו ב

שור שינוי במע

ל לבטל קו הפ

פיערוטוקול מו

לקת תכנון וקצ

ופיע תאריך ה

(ארב 22.10.1

ם המפקחת עש

עוגנות בפרוטו

25.6.14ריך

לא ועדה זו 

עירייה וחברת

 הוועדה המלי

קצין את של: 

קציו את", ומת

הוציא 29.6.1

בגף התנועה

ציינה במכתבה

וציאהה 17.7.1

חבורה ובו ביק

כניות הסדרי ת

הפנה 28.7.1

שות תמרור מח

25.6.14אריך

אישרה 29.7.1

רוטוקול הווע

מסרה מנהלת

8אגף התנועה

כמו כן מצו 

גורמים נוסו

בועדה זו ד 

השאר, איש

חברת חשמ

על גבי הפר 

מנהלת מחל

לא מו יפתח

14בתאריך  

מחוזית בש

הוועדה המע

מתאר 10-14 

פרוטוקולב 

בבקשת הע

הקו המכין.

2014יולי 

קרובות לצו

14בתאריך  

למנהלת אג

ב .25.6.14

14בתאריך  

משרד התח

למכתבה תכ

14בתאריך  

והמרכז רש

מרכזית מתא

14בתאריך 

בלבד של פ

מנתונים שמ 

התקיימו בא
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י את 

טוקול 

 ועבר

ר על 

אינה 

 ,ועים

באגף 

את  ,

 -ו 2

מעבר 

בוצע 

סימון 

כוכב 

ט את 

רקון 

נהלת 

סדרי 

הנחתיה כי: "

  עבודה:

  עבודה.

פרוטמקומית. 

מו הרלוונטים

  תכנון.

 נוהגת לעבור

סעיף ש מות.

רי תנועה קבו

תכנון ברום ה

,ל אזור מסוים

21 ,5.11.14

נועה ואיסור מ

אך לא ב 218

ווה שרת ג. ס

בכ 2120רחוב 

 תנועה המפרט

 קצין את"ן י

  נות. 

ומנ מקומית ור

שור וביצוע הס

ה תנועה וחניה

דסקוס נהלי ה

 קביעת סדרי 

 ודה.

ת תמרור משו

כל המסמכים ה

הלת מחלקת ת

מקומית היא ה

ר בסבב חתימ

בהסדר עוסקים

חומר בפני פור

שאמונים על ,

  תפת. 

1.10.14יכים 

נוי בהסדרי תנ

8/14 בועדה

בנ 13-15ים 

אין עצירה בר

ביצוע הסדרי

החתומים ע"י

חות לאחר תאו

רשות תמרוש 

רפו טפסי איש

שות לתחבורה

דשים לרענון / 

כולל -תחבורה 

חינת סדרי עב

סמכותה של רש

 התוכניות וכ

ן משטרה ומנה

תנועהת ם ועד

שיש לאשרה

הע ,מקומית ה

בכך מובא הח

,לי התפקידים

ת החלטה משות

מקומית לתארי

א. בקשה לשינ

תמרור אושר

ברחוב הצנחני

ביטול תמרור

טופס אישור ו

ה בת תמרור"

 באמצעי בטיח

ראשת"ן ירקון, 

ם שאושרו צור

10

סר מנהל הרש

יזום שני מפגש

רמי משרד הת

שותף עימם ובח

 .".רוב

ם שבתחום ס

לאשר בצרוף

מקומית, קצין

 כי לפני קיום

הסדרי התנועה

תנועהי ועדת

 שיש צורך ב

כל בע מעלים

ורום מתקבלת

עדת תנועה מ

21.1   

עיפים שכללו א

ב הפרסה (הת

ון אדום לבן ב

לגני הילדים וב

ט ,התוכניות ,ת

"הוראה להצב

צריכים נקיטה

ם של קצין את

לכל הסעיפים

     כנון.לקת ת

שבפרק זה, מס

גף התנועה לי

שה יחד עם גור

יום מפגש מש

ללו יתואמו בק

ובאים נושאימ

ושאים שיש ל

תמרורהרשות

סרה לביקורת

ההנוגעים לם

הוועדה.ם של

סרה כי חומרי

ים ובמקרים

מלשבוע ושבו

שר במהלך הפ

וקולים של וע

  ים:

10.14מתאריך

נושאים/סע 3

דלפיה לרחוב

ור חניה וסימו

כביש הגישה ל

ו ההתכתבויות

וכן טפסי "ה

 במקרים המצ

ות חתימותיהם

נועה. כמו כן 

"י מנהלת מחל

ו לממצאים ש

לקת תכנון בא

פגיש -מרכזית 

קי -ת ישראל 

שהמפגשים הל

   קומית

מ מקומית ועה

רשימת הנו ה

ראש השל מות

לקת תכנון מס

סעיפיםכוללת

סר מסדר היום

לקת תכנון מס

פורומים פנימי

מתכנס אחת ל

ל כל אזור כאש

פרוט 3בדקה

ולהלן הממצא 

מ 234/14 ית

 הוועדה צוינו

ם מרחוב פיל

 בקשה לאיסו

לבן בכ באדום

 הוועדה צורפ

שהוגשו לוועדה

רור הצבת תמ

רוטוקול מופיע

נון באגף התנ

ה החתומים ע"

בהתייחסותו

מנהלת מחל

ועדה מ .1

משטרת .2

אני מניח ש

מקתנועה ת 

תנועדת ולו 

שבו מופיעה

לסבב חתימ

מנהלת מחל 

הרשימה הכ

מאשרת מוס

מנהלת מחל 

נערכים בפ

שמ ,התנועה

הסוגיות של

הביקורת ב 

14.12.14 

תנועה מקומי 

בפרוטוקול 

לאוטובוסים

בשטח). ב.

אבני שפה ב

  הצפון. 

לפרוטוקול 

ות שהבקש

המורים על

על גבי הפר 

מחלקת תכנ

תנועה וחניה
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ניסה 

 5-9 

מו כן 

נועה 

ומית 

קשה 

רדכי 

ושרו 

חלקת 

 גבי 

 ומית

23.1 

     

ון כי 

חלקת 

ערכת 

צויות 

ן כל 

ישוי. 

צורך 

 אדום לבן בכ

חוב דיסנצ'יק

ועוד. כמ כניות

ע"י מהנדסת ת

ות תמרור מק

בקבין היתר, ב

ברח' אלקחי מר

  עוד. 

 הסעיפים שאו

שם מנהלת מח

 לבקשות. על

מק תמרור ות

1.1.1- 12.14

 תנועה זמניים.

ת מחלקת תכנו

מועברים למח

ע נרשם במע

שיבת התייעצ

אום הנדסי בין

אי התאום והרי

רים בהם יש צ

הרחבת סימון

 כלי הרכב בר

תוכצילומים,  

חניה" חתום ע

רשוראש קון, 

 

שאים עסקו, ב

כניסה לחניה ב

וע יפו-תל אביב

ה וחניה" של

לקת תכנון בש

 הרלוונטיים

רשוראש קון, 

14 התאריכים 

ם וגם הסדרי ת

 מסרה מנהלת

י צבע ועוד מ

 ולאחר הביצו

ך אישורם ביש

תהליך של תא

ל קיום תנאח ע

תושבים במקר

שאר, בקשה לה

ה של כל סוג

  ג חיים.

הכוללים שא

סדרי תנועה וח

קצין את"ן ירק

 חלקת תכנון. 

סעיפים. הנוש

איסור חניה בכ

ת 34ח' עמרי 

 הסדרי תנועה

ועה אזורי מח

ת והצילומים

ת"ן מרחב ירק

 עולה כי בין

לל חניות נכים

טות הוועדות

רורים, חידוש

 נמסרו להם

 לדיון לצורך

ת על ביצוע ת

עבודות, פיקוח

ת פרטיות ולת

 ברחוב.

11

25.1   

ללים, בין הש

רי תנועה וחניה

סבורגוי -צה"ל

תכתבויות בנוש

שור וביצוע הס

  קת תכנון.

ימותיהם של ק

שם מנהלת מח

14.1  

נושאים/ס 6 ו

, סימון א16ם

יסה לחניה ברח

ישור וביצוע

ל מהנדסת תנ

 ההתכתבויות

ם של קצין את

עפ"י בקשתה

סעיפים. כול 2

ל ביצוע החלט

על הצבת תמר

 בחתימתם כי

  ודות בוצעו.

) מובאים(ה)

לקה אחראית

נות לביצוע הע

חובות לחברות

רכות מיוחדת ב

11.14מתאריך

נושאים הכול 5

אפקה, הסדר 4

האטה בצומת צ

קול צורפו הת

רה "טופס איש

 מנהלת מחלק

ה מופיעות חתי

חלקת תכנון בש

12.14מתאריך

צוינו בוה כי

ברח' אש שלום

חניה מול הכני

טפסי "א 6פו

עה חתימתה ש

ול התוכניות,

ות חתימותיהם

פק לביקורת ע

2332הן הועלו

קוח ובקרה על

ינו החלטות ע

חר שאישרו

צוע כי העבובי

(8סעיף ראה

 ההנדסי. המח

ות מתן רישיונ

ת לסגירת רח

המחייבים הער

מ 267/14 ית

5 זה מצוינים

4וב קוממיות

צבת שני פסי ה

אים שבפרוטו

בקשה שאושר

קת תכנון בשם

טוקול הוועדה

נועה אזורי מח

מ 278/14 ית

 הוועדה עולה

ם ליד המרכז ב

, איסור חיפו-ב

 הוועדה צורפ

ל גביהם מופיע

רפו לפרוטוק

הוועדה מופיעו

  נון. לקת תכ

י ועדות שהופ

ועדות שבה 34

ביקורת על פיק

ים שבהם צוי

לאף התנועה

ציגת מחלקת ב

  מניים

עה זמניים (ר

תאום הביצוע

מבצעים, לרבו

נפיקה רשיונו

ד או חומרים ה

מקומי תנועה 

בפרוטוקול 

לחניה ברחו

בקשה להצו

הנושא 5 -ל 

צורף לכל ב

אזורי מחלק

על גבי פרו 

ומהנדסת תנ

מקומי תנועה 

מפרוטוקול 

לחניית נכים

תל אביב 37

לפרוטוקול 

לבועדה שע

  תכנון. 

כמו כן צור 

פרוטוקול ה

מנהלת מחלו

מדוח סעיפי 

46התקיימו 

לשאלת הב 

הפרוטוקולי

ביצוע באגף

מת"ן ע"י נצ

רי תנועה זמ

הסדרי תנוע 

במחלקת ת

הגורמים המ

המחלקה מנ

בשינוע ציוד

 

 

תועד

64.

65.

66.

תועד

67.

68.

69.

70.

71.

הסדר

72.



:  

  

סדרי 

תאום 

סי כי 

שטרת 

מנהל 

הליך 

דבריו 

וזאת 

ימות 

ת כל 

נציג  

ן את 

תכנון 

מנהל המחלקה

הס - וקבועים

מנהל מחלקת ת

הנדסה הביצוע

ונים כולל מש

ועדה. לדברי מ

 השותפים לתה

ף התנועה. לד

 הנדסיה יצוע

ילעבודות הק

לאחר בדיקת

,גף התנועה

ס תנועה שהכי

שם בדיקת הת

לביקורת ע"י מ

תנועה זמניים

אגף התנועה מ

 חלקה לתאום

פות נציגים שו

י משתתפי הוו

כל הגורמיםי 

 ך.

באגף בעבר שה

הב ת תאוםלק

מניים ביחס ל

יים ניתנים ל

טרה, נציג א

מהנדסורויקט 

גף התנועה לש

 . צויות

כפי שנמסר ל

סדריהושא "

תתפות מנהל א

מסר מנהל המח

שבוע בהשתתפ

ל המאושר ע"י

וכיספר שנים 

איכות התהליך

עה זמניים נעש

תייעצות במחל

 התנועה הזמ

להסדרים זמנ

פים נציג מש

יזם הפ ,צורך)

 מועברות לאג

ר ועדת התייע

12

תנועה זמניים

בנו 23.12.14

ובהשת מקומית

מ תנועה  באגף

ל פעמיים בש

וצא פרוטוקול

נת זו קיימת מ

הוועדה ומאות

ר הסדרי תנוע

סגרת ועדת הת

 את הסדרי

 האישורים ל

  של המחלקה.

טוקול משתתפ

ה (עפ"י הציני

הן ות ולאחרי

בהתאם לאישור

אישור הסדרי 

4בתאריך  מה

תמרור מ שות

מחלקת תכנון

לבתדירות ש ת

ת התייעצות י

הנדסי מתכונה

תדירות ישיבו

קורת כי אישור

ים ניתנים במס

חלקה לבחון

עיר ועל כן

מערך המידע ש

 נרשם פרוט

לפיקוח על הב

צגות התוכניות

עה הזמניים, ב

ם זרימה של א

התקיימישה ש

רראש אשות

נדסי ומנהלת מ

מתכנסת יעצת

תום ועדחרון ב

הביצוע תאום

 מהמתכונת, מ

לקה מסר לביק

שנים האישור

אפשרות המח

ת הנעשות בע

שנמצאים במ ,

תייעצות שבה

ציג המחלקה ל

  טעם היזם.

יון בועדה מוצ

ל הסדרי התנוע

להלן תרשים

סיכום פגיב 

עבודה" ברא

הנהביצוע ה

מייהדה הוע

  ישראל.

לדברי האח 

המחלקה לת

שבעי רצון

מנהל המחל 

מזה מספר ש

מכיוון שבא

והמתוכננות

,הפרמטרים

בוועדת הת 

המחלקה, נצ

התוכנית מט

במהלך הדי 

המפורט של

 

 

 

73.

74.

75.

76.

77.



 מייל 

מוצא 

לנית, 

חלקה 

 הוא 

 אושר

תארך 

י על 

ישיון 

  

מניים 

חלקה 

יחות 

  אלון

פתח, 

טוקול 

סדרי 

ין כי 

206/ 

 אגף 

עות הוועדה,

מ רור מקומית

 החברה הקבל

של מנהל המח

בו, בין היתר,

ועה הזמני שא

ועה הזמני מת

ל מפקחי רישו

קת תוקף הרי

ח ובקרה שלם.

סדרי תנועה זמ

מנהל המח -ור

רך ממונה בט

עד רח' יגאל

 קצין את"ן יפ

על גבי הפרוט

נה בטיחות והס

  י.

רוטוקול מצוי

14/ומית מס' 

מחלקת תכנון

ישור באמצלא

ו בועדת תמר

העבודה, פרטי

עה חתימתו ש

ההתחייבות שב

של הסדר התנ

אם הסדר התנו

וח מדגמי של

כולל גם בדיק

אפשרת פיקוח

רה בקביעת הס

  הממצאים:

ג רשות התמרו

על עבודות בד

ח' משה דיין ו

 גביהן חתום

ציג התנועה. ע

סי, ממונ ההנד

הביצוע ההנדס

המצורף לפול 

מקו תנועהת ד

מומנהלת ניה 

ברת בשנית ל

ואישורו  זמני

רויקט, מהות ה

דר זמני מופיע

על כתב השה

כי פרק הזמן ש

ן ובאבי הרשיו

 ר התנועה.

ת כי קיים פיק

 המדגמי, שכ

בדה שאינה מא

עם קצין משטר

עצות) ולהלן ה

שכללו את נציג

מפקח רישוי ע

ין רחבקטע שב

משטרה שעל

יות והערות נצ

תיאום הביצוע

לקה לתיאום ה

רוף הפרוטוקו

 ואושרו בועד

דור הסדרי ח

13

כנית היא מועב

שור להסדר

שם הפר את,

להסד האישור

של בעל החבר

קורת מציינת כ

מצויין על גב

ו מתייחס הסד

מסר לביקורת

עים. הפיקוח

 במפקחים, עוב

התייעצות עת

רוטוקול התייע

ש בישיבה פים

מ -תאום הנדסי

 משטרה.

 יצחק שדה ב

עה, הערות המ

 הנחיות כללי

ך המחלקה לת

סי ומנהל המחל

ף התנועה בציר

באגף התנועה

מה מנהלת מד

מעותיים בתוכ

ר קבלת האיש

בין השאר ,לל

  ודה ועוד.

 לאחר קבלת

וכן חתימתו ש

הרישיון. הביק

נות התעבורה

ק הזמן שלגביו

יצוע ההנדסי מ

קטים שמתבצ

ממחסורחרון

ועדת קולים של

פר - דרך (להלן

24.8.1.  

ויינו המשתתפ

נציג מחלקת ת

תנועה ונציג המ

פרוייקט ברח'

/הסדרי התנוע

בטיחות כללי,

 עבודות בדרך

הביצוע ההנדס

סר לנציגי אגף

ב 24.8.14יך

י הטופס חתו

ו שינויים מש

 טלפוני. לאח

חברה/יזם הכול

ה, שעות העבו

ישיון המוצא

יצוע ההנדסי 

לא את תנאי ה

לתק(ה)  18 

ן חדש עם פרק

הביקת תיאום

דרך על פרויק

לדברי האחבע

פרוטוק 3דקה

ודות פיתוח בד

4ות מתאריך

 ההתייעצות צ

נצוע ההנדסי,

עה, מתכנן הת

העוסק בפ  זה

מהות העבודה

שות, הנחיות ב

קח רישוי על

לקה לתיאום ה

הנמס פס נפרד

התקבלו בתאר

. על גב9.9.1

במידה וחלו 

או אישור

הרישיון לח

יוזם העבודה

על גבי הרי 

לתיאום הבי

מתחייב למל

תקנה י"עפ

מוצא רשיון

מנהל מחלק 

עבודות בד

לפרויקט נוב

הביקורת בד 

לביצוע עבו

וקול התייעצו

בפרוטוקול 

לתאום הביצ

והסדרי תנוע

בפרוטוקול 

: ממצויינים

הערות הרש

חתומים מפ

תנועה המחל

כמו כן בטופ 

התוכניות ה

14בתאריך 

  התנועה.

 

 

78.

79.

80.

81.

פרוטו

82.

83.

84.

  

  

  

  



ומים 

בדרך 

 נועה

את"ן 

 אגף 

ביצוע 

רקון 

מונה 

בדרך 

 ע"י 

טוקול 

י על 

אזורי 

בודות 

- גנון

ו של 

מונה 

ע"י  ו

ועדת 

יפו רש -אביב

י על עבודות ב

ה, מתכנן הת

ן חתום קצין א

מופנות לנציג

קה לתאום הב

את"ן מרחב י

וע ההנדסי, מ

 על עבודות ב

אושרוו 31.8

עולה מהפרוט

, מפקח רישו

תנועה כלל א

מתאם עב -ה

ל בקטע ש"י עג

לצידן חתימתו

 

ע ההנדסי, מ

  ע ההנדסי.

ואושרו .18.9

זו אושר בות 

ב הגפן תל א

, מפקח רישוי

רי אגף התנוע

רה שעל גביה

יות והערות ה

עדכון המחלק

תו של קצין א

 לתאום הביצ

מפקח רישוי

8.14 - תנועה ב

ר הזמני כפי ש

נהל המחלקה,

רכזת הסדרי 

ונציג המשטר

ח' אבן גבירול

ו ות המשטרה

 חיות כלליות.

תיאום הביצוע

לתיאום הביצוע

14בתאריך  ה

עדת התייעצות

ברחוקו ביוב 

ביצוע ההנדסי

ועה כלל אזור

הערות המשט

, הנחיות כללי

יעצות ותהה

רויקט בחתימת

מנהל המחלקה

ההנדסי ושל מ

בלו באגף הת

ההסדר .3.9.1

מ -ע ההנדסי

ר -גף התנועה

מטעם היזם 

וד אספלט בר

י תנועה, הערו

חות כללי והנח

לל המחלקה 

המחלקה ל ,רך

באגף תנועה לו

 פרוטוקול וע

14

צוע השחלת ק

לתאום הב לקה

נת הסדרי תנו

 

סדרי תנועה, ה

בטיחות כללי,

ועדת הערות

  ת.

 בהקשר לפר

מ ם שליהתומ

אום הביצוע ה

תוכניות התקב

14בתאריך  נון

20.  

 תאום הביצוע

רי תנועה, אג

תכנן התנועה

ט קרצוף וריב

העבודה/הסדרי

ת, הנחיות בטיח

יהם של מנהל

ל עבודות בדר

תוכניות התקבל

.2.10.14ריך

1.9.1  

לביצהמתייחס

ן: מנהל המחל

תנועה, מתכננ

טרת ישראל.

הות העבודה/ה

שות, הנחיות ב

תוכנית עפ"י

תוספות בתכנית

רות המשטרה

חתי מופיעות

המחלקה לתא

   ההנדסי.

ול צויין כי הת

ה מחלקת תכנ

06/14מית מס'

7.9.1   

תתפו: מחלקת

בטיחות והסדר

כלל אזורי, מת

יקטבפרועוסק

יינים: מהות ה

הערות הרשות

יעות חתימותי

מפקח רישוי על

ול צויין כי הת

בתאר ל אזורי

2. 

4מתאריך ות

 ההתייעצות ה

השתתפו בדיו

חות והסדרי ת

דות כביש מש

: מה מפורטים

רות הרשן, הע

דבר אישור הת

 כל שינוי או ת

מצוינות הער 

. כמו כן1.9.1

 סדרי תנועה

תיאום הביצוע

לווה לפרוטוקו

ר הסדרי תנוע

מקומת תנועה

4מתאריך  ות

השתיעצות זו

ה בנרך, ממו

סדרי תנועה כ

 ההתייעצות ה

ל מערבי מצוי

, המרחב ירקון

פרוטוקול מופי

סדרי תנועה ומ

צורף לפרוטוקו

רי תנועה כלל

16/4מית מס'

עצויוקול התי

בפרוטוקול 

הגורמים שה

ממונה בטיח

ומתאם עבוד

בפרוטוקול 

מרחב ירקון

התנועה בד

ההנדסי על

פרוטוקולב 

14מתאריך 

בטיחות והס

המחלקה לת

טופס הנלב 

מנהלת מדור

אושר בועדת

יעצויוקול הת

בועדת התי 

עבודות בד

ומתכננת הס

  כביש.

בפרוטוקול 

רוקח מסלול

קצין את"ן מ

על גבי הפ 

בטיחות והס

בטופס המצ 

רכזת הסדר

תנועה מקומ
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87.
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פרוטו

89.
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92.



נושא 

ביצוע 

 יותר 

 "צות

 ,כנון

יתוח 

מנים 

ורמת 

ת יש 

צות" 

ימות 

על  ר,

טיב  

 תותר

 רכב 

יסתו 

צאה, 

מנהל 

תאמת 

לי תו 

עצויות בניהתי

לקת תאום הב

כנה כמות של 

ועדת התייעצ-

הלת מחלקת ת

וב מתכננים פ

כולל לוחות זמ

תנועה זמניים ו

דת ההתייעצות

"מודול התייעצ

ת, תעוד החת

בין השאר ,עה

ועל  הציבורי

ה בדרך שבה ת

יפו (העמדת

ומית, עם כנ

הקצ -  וסדרת

גף התנועה, מ

מתון ועוזרת ו

לבעל  מועדפת

 יצוע.

ה ועדות ם של

סר מנהל מחל

הוכ ה נמצא כי

-תנועה זמניים

ע ההנדסי, מנה

 ואגף המחשו

דור, מובנה וכ

שור הסדרי ת

מועד קיום ועד

חדשה "הרכת 

עוד התוכניות

משפיעהם זה. 

ימוש במרחב

 מקומות חניה

-ר לתל אביב

ור מקת תמר

מ/ ה מועדפת

מנהלת א פות

ת מחלקת תכנו

מדיניות חניה

אריך היעד לב

 הפרוטוקולים

מס 2014שנת

יימת במחלקה

שא "הסדרי ת

 תאום הביצוע

ביצוע ההנדסי

בודה יהיה סד

וצה מהליך אי

התכונן לפני מ

מערם הכנת ה

, תצאים בשנה

מדיניות בתחו

השי , הכלכלי

סדירתנועה שי

בע בחוק עזר

"י ראש רשות

"מדיניות חניה

ובהשתתפ מית

 חניה, מנהלת

 לשם הסדרת 

אי לביצוע ותא

15

נים על מספר

לקה במהלך ש

השרדוקס הקי

ישיבה בנוש

מנהל מחלקת

  ת ישראל.

לקת תאום הב

ו תהליך העב

ין כי הינו מרו

  

כי על מנת לה

 

עם סיוםהנדסי

שיוצוטוקולים

      למענה.

בורה וקביעת מ

חות, הפיתוח

לקבוע הסדר ת

ששיעורה נקב

ת ומועדפת ע"

דיון בנושא "

ת תמרור מקומ

מנהל אגףות,

רשים לשיפור

העירוני האחרא

ת לקבלת נתונ

התקיימו במחל

רכה במערכת 

  שנה.

כאמור יימה

מ ,מקומית רור

ן נציג ממשטר

מח  היתר, כי

ת דור ב' שב

מקומית ציי ור

ההתיעצות. דת

כ בפרוטוקול ,

לאגף התנועה.

ום הביצוע הה

כמות פרל גע

יעת זמני תקן

ע בניהול התחב

האוויר, הבטיח

 מוסמכת גם ל

 אגרת חניה ש

. 

חניה מוסדרת

16.7.14יך

בראשות רשות

רבעים ושכונו

   . ניה

מרכזיים הנדר

נקבע הגורם ה

קשת הביקורת

עה זמניים, שה

מבדיקה שנער

רוטוקולים בש

התק 24.2.1

תמר אש רשות

כןגף התנועה ו

בין ,נכתביון

עצות במערכת

תמר ש רשות

גבוהה של ועד

, בין השאר,ין

כניות גדולות ל

ל מחלקת תאו

בנוענה מדויק

פי הוועדה וקב

 מרכיב מכריע

איכות הועה,

  ניתן לתושב.

רור המקומית

בד ששולמה

1983-תשמ"ד

ובלת פורום 

בתאריתקיים

ון ותמרור" ב

מנהל אגף ח,

ורה תנועה וחנ

נדונו נושאים 

וכן ה מוסדרת

בעקבות בק 

הסדרי תנוע

ההנדסי כי מ

פר 2000-מ

5בתאריך  

בראשות רא

גורמים מאג

בסיכום הדי 

מודל התייע

ראש ובקרה.

הגרים התוצ

כמו כן צויי 

להעביר תכ

לדברי מנהל 

מעינתן גם 

של משתתפ

  רי חניה

החניה היא  

עומסי התנו

השירות שנ

רשות התמר 

החניה ובלב

וחניתו), הת

בעקבות הו 

לתפקיד, הת

תכנון, סימו

פיקוחהאגף 

רשות תחבו

בישיבה זו נ 

אזורי וחניה

 

 

 

93.

94.

95.

96.

97.

הסדר

98.

99.

100.

101.



 תווי 

שינוי 

 

חניה 

 .הנ"ל

רמים 

 מרור

ירייה 

יניות 

רחוב 

 אגף 

חניה 

ל של 

רשות 

רשות 

כנון, 

וונטי 

 חוזר 

נהלת 

בה יוצגו כמות

ה יקדמו את ש

 דרת.דפת/מוס

עדה להסדרי 

כחים בדיון ה

ף הפיקוח וגור

  

תמ ראש רשות

ות גורמי העי

תייחסות למדי

הסדר חניה בר

 ושכונות מול

א בקשות ל

הפרוטוקול פר

ר ראש הם של

ראש רראשות 

לת מחלקת ת

ל הרובע הרלו

ולאחריו דיון

שות חניה, מנ

קה לאזורים וב

ת אגף התנועה

ה לחניה מועד

בלו במסגרת וע

השתתפות הנו

ם ושכונות, אג

משתמע מכך.

  שא).

בראשות ר שא

דש בהשתתפו

ושכלת תוך ה

הקשר לשינוי 

וף אגף רבעים

בנושאלפניות

מספו כן מצוין 

עות חתימותיה

  גף הפיקוח. 

ברבדיון  לה כי

ת חניה, מנהל

  רוייקטים.

תיים ע"י מנהל

וי של האזור ו

ם של ראש ר

ל העיר בחלוק

תמרור ומנהלת

סימון אבני שפ

י תנועה יתקב

ר מקומית ובה

ת מאגף רבעים

ועדה על כל ה

יהיו פניות בנוש

פגישה בנושב

ניה אחת לחוד

קבל החלטה מו

ת ותושבים בה

חשיבה בשיתו

ל  הרלוונטי

שות אלו. כמו

מופיערוטוקול 

כונות ומנהל אג

עול 17.11.14

, מנהל מחלק

ף חניה ורכז פ

"י תושבים וש

ד לקבלת מיפו

נות חתימותיהם

 ף הפיקוח. 

16

  קבלו:

ה יכין מפה של

  ניוני לילה.

ראש רשות ת

צור הבחנה בס

ל שינוי הסדרי

 רשות תמרור

בלת חוות דעת

י על ניהול הוו

דש (במידה וי

7   

בעולה כי  7.9

קים פורום חנ

היא לק מטרה

, צרכי לקוחות

 היתר, לבצע ח

 שבים.

ושל הרובע

 בהקשר לבקש

על גבי הפר. ת

גף רבעים ושכ

17.1  

4 פת מתאריך

מ"ש לעירייה,

אגף  תווי חניה

הוגשו ע" 9ך

שלוש נדחו עד

רוטוקול מצוינ

ות ומנהל אגף

החלטות שהת

מנהל אגף חניה

מות חניונים/חנ

- ת/מוסדרת

דרכות כדי ליצ

החלטות על - 

בראשות ראש

דה לאחר קבעו

 

עה יהיה אחראי

תכנס אחת לחו

9.14.תאריך

9.14מתאריך

כי הוחלט להק

) כאשר ה100

י תנועה וחניה,

בין  כן סוכם,

ור ויידוע התוש

ל תושבים 

חלטות שניתנו

רה את הבקשות

תכנון, מנהל אג

1.14מתאריך

מוסדרת/מועד

ו סגנית היועמ

ת, מנהל מוקד

בקשות מתו 7

  בקשה.

 לא אושרו, ש

ו. על גבי הפר

 רבעים ושכונ

אים שנדונו וה

מ - י מצב קיים

 לכל אזור וכמ

ן חניה מועדפ

מון על גבי המד

י הסדרי חניה

דפת/מוסדרת ב

שות יועברו לו

נטיים נוספים.

התנועאגף 

הוועדה תת

מפת/מוסדרת

חניה  פורום

כ האחרון דכן

0  (ראה סעיף

הכוללת, היבטי

ר כלשהו. כמו

בי שיתוף ציבו

פניות ש 29

עדפת וכן ההח

שאישר קומית

הלת מחלקת ת

רת/מועדפת מ

 פורום חנייה 

השתתפו ומית

רבעים ושכונות

7בקשות.  9נו

גביו הוגשה הב

בקשות שתיים

בקשות אושרו

אגף נון, מנהל

להלן הנושא 

מיפוי  .א

חניה

סימון  .ב

הסימ

שינוי  .ג

מועד

הבקש

רלוונ

1(

2(

מועדפם חניה 

פרוטוקולמ 

מקומית עד

הרלוונטים

העירונית ה

ו/או באיזור

התנועה לגב

9מצוינות  

מוסדרת/מוע

המקהוועדה 

תמרור, מנה

ם חנייה מוסדר

מפרוטוקול 

מקו תמרור

מנהל אגף ר

בפורום נדונ 

לרחוב שלגב

הב 9מתוך  

וכן ארבע ב

תכנ מחלקת

 

 

102.

םפורו

103.

104.

פורום

105.

106.

107.



 בתל 

טורי 

 ומית

ישור 

רשות 

מנהל 

 3ות 

שלמה 

מיפוי 

כנון, 

 כן כי

חניה 

מ גם 

שאים 

הנדס 

עדות, 

ה את 

על כן 

ים קיד

י לרחוב זליג

תר תיעוד הס

מק ות תמרור

ת התמרור ואי

אשות ראש ר

הפיקוח, סגן מ

הבקשו 16וך 

מששות של ה

ותנו בביצוע מ

לת מחלקת ת

  ף חניה.

וכ סות הפורום

.  

 פורום כי: "

 על ידי הח"מ

ל בחינת הנוש

שותיו של המה

ע חיוני מהווע

 השנים, מעלה

הלך השנים וע

 בעלי התפק

תו חניה יחודי

ושא נדרש לא

אצל ראש רשו

הלימה לתכנית

שהתקיים ברא

ה וחניה אגף ה

בקשות. מת 1

בק 2  עירייה,

אושרו אך הו

 ם.

, מנה מקומית

נות ומנהל אגף

תדירות התכנס

מישלמה ליפו.

 תנועה וחניה

פה האחרונה 

מתוך מגמה ש

ות דעתו ופגיש

ה, מונע מידע

תקיימו במהלך

  פו. 

לא עודכן במה

ות ובאחריות

שבים לקבלת 

ת החלטות בנו

וים מיוחדים א

ס זה תבוצע ה

ש ,29.12.14

 ממונה תנועה

16 -רום דן ב

ים של גורמי

בקשות  10

משיכה ומגורים

תמרוררשות 

ף רבעים ושכו

י לקבוע את ת

רור ממנכ"ל המ

רהשות לתחבו

מהלך התקופ

ירוניים, והן מ

   .".כוללת

תרשמותו, חוו

 הסדרי תנועה

  יפו. -ביב

בוועדות שהת

י-עיר תל אביב

. הנוהל ל198

בודה, בסמכויו

17

ך לבקשת תוש

 ולצורך קבלת

חד בנושא תוו

בסיס על .ניה

29.1  

דפת מתאריך

מחלקת תכנון,

צויין כי הפו

 בעקבות סיור

קשות אושרו,

מוקדי מ דפת,

הם של ראש ר

 סגן מנהל אגף

התנועה רשאי

צע לאחר אשר

סר מנהל הרש

דות הוקמו ב

עלי העניין העי

המערכתית הכ

 לכלול את הת

לפניות בדבר

עה בעיר תל א

רי התמרורים

רי התנועה בע

88כתב בשנת

בתהליכי העב

אר, כי בהמשך

במהלך הדיון

וחיקבע דיון מי

א ע"י אגף חנ

12.14תאריך

 מוסדרת/מועד

פות מנהלת מ

הל אגף חניה,

בקשות הוגשו

חמש בק רייה.

ה מוסדרת/מוע

עות חתימותיה

קוח עירוני,פי

שאר, כי אגף ה

ה ביפו יש לבצ

שבפרק זה, מס

ם חניות מיוחד

שוף של כל בע

אך גם ברמה ה

טח, האמורים

מים הנוגעים 

א הסדרי התנוע

ם על כל אישור

ף של כל הסדר

אגף התנועה נ

ים שבוצעו ב

וכם, בין השא

נושא שהוצב ב

 צב הנוכחי.

ין במסמך כי י

ר מיפוי הנושא

  תנועה.הגף

רת/מועדפת מ

 פורום חניה

ומית ובהשתת

ם ושכונות ומנ

ב 9של תושב,

 של עובד עיר

בטים של חניה

רוטוקול מופיע

עה וחניה אגף פ

 סוכם, בין הש

א הסדרת חניה

ו לממצאים ש

ועדפת ופורום

רת שולחן מש

מה הפרטנית 

מי ביקור בשט

עה עם הגורמ

להחליט בנושא

לקבלת נתונים

עוד מלא ודחוף

רוני שקיים בא

תומך בשינויי

בדיון זה סו 

יפו, נ- אביב

שהוביל למצ

כמו כן צויי 

וזאת לאחר

הוועדה באג

ם חניה מוסדר

בפרוטוקול 

תמרור מקו

אגף רבעים

היו פניות ש

ליפו ואחת

הרחוב בהיב

על גבי הפר 

ממונה תנוע

בפורום זה 

פניות בנושא

בהתייחסותו

מו/סדרתומ

לטובת יציר

הנדונים ברמ

  קנות 

סיכומהעדר  

באגף התנוע

שאמורות ל

אי היכולת ל 

בתיע הצורך

הנוהל העיר 

הוא אינו ת

  השונים.

 

 

108.

109.

פורום

110.

111.

112.

מסק

113.

114.

115.



ל דיון 

בצעת 

א זה 

קיים 

עדות 

י של 

תכנון 

 

כחים 

ולים  

חבר  

 אושר

יוצר  

, בין 

כתבה 

סדרי 

ציאה 

סדרי 

 מנת 

ורים  

  ף.

ינו בפרוטוקול

המשטרה מתב

ביקורת בנושא

שבוע מת מדי

קולים של הווע

בשלב התכנוני

הלת מחלקת ת

 ת הפרוטוקול.

נוכת רשימת ה

 בשני פרוטוק

והשמות הינמ

וא אחר שנדון

 אגף התנועה

בצעים הכולל,

ים זמניים) ככ

ת הנוגעות להס

ריטריונים ליצ

 העוסקות בהס

ב יכולתם על

קיות כל התמר

נו באופן שוטף

כנון ,כפי שצוי

התייעצות עם ה

בתה במייל לב

טלפונית וכי מ

ה על הפרוטוק

ני משטרה בי

בממצאים מנה

ות טרום הכנת

לשני פנים, את

קורת עולה כי

מ מיהיה לדעת

ר מקומית, לא

נבדק ע"יואף 

וייקטים שמתב

(ה) (הסדרי 1

  ת תכנון:

התנועה בפניות

עונים על הקר

היקף הפניות

" יעשו כמיטב

הבטיח את חוק

ן לדאוג לעדכנ

לת מחלקת תכ

ין השאר, כי ה

נת ובין תשוב

בצעת חתימה ט

 נציגי המשטר

צויות עם קצ

קול.  כאמור ב

קיימת התייעצו

אינו משתמע ל

 מממצאי הביק

רת לא ניתן ה

וועדת תמרורב

תנועה זמניים 

בדרך על פרו

8קיום תקנה 

ומנהלת מחלק

מהנדס מאגף ה

ס במקרים הד

דסים כפוף לה

קר תמרורים"

לה את על מנת

יימים כיום וכן

18

בריה של מנהל

שבו מסרה, בי

וסדרת ומעוגנ

ר, כי לא מתב

 שבו חותמים

  ות.

וד של התייעצ

הכנת הפרוטוק

ם/חריגים מתק

אר, באופן שא

וזמנים לדיון.

קו ע"י הביקור

  דיון.

תנועה הזמני ב

ביעת הסדרי ת

י על עבודות ב

אינו מאפשר 

ת אגף תנועה ו

ה לשטח של מ

שטח של מהנד

נים של מהנד

יית מכרז "סק

ת האפשרית וזא

כי העבודה הקי

 התאמה בין דב

), ש32 ה סעיף

לית שאינה מ

ינה, בין היתר

ה הרלוונטיים,

ת והעירו הער

 כי אין  תיעו

 לאחר שלב ה

מקרים מיוחדים

שקף, בין השא

י הוועדה והמו

שלושה שנבדק

שנכח בד אחר

שור הסדר הת

ין משטרה בק

  מיותר.

 מפקחי רישוי

פרויקטשיון ה

בשיתוף מנהלת

ם לצורך יציאה

מי ביקור בש

 בהוספת תקנ

העוסקים בבנ

ותר ובמהירות

תאימו לתהליכ

ורת קימת אי

(ראה 14.12.1

פונית, פרונטל

) שבו צי33 ף

קציני המשטרה

תכלו בתוכניות

ביקורת עולה

נועה אלא רק

קורת כי רק במ

ועדה אמור לש

 נכללים  חבר

מרכזית מתוך ש

ומי הוא גורם 

סבורה כי איש

ייעצות עם קצ

רבול ביוקרטי 

תי מספק של

יקת תוקף ריש

מינהל בת"ש ב

וע קריטריונים

  ה.

ב הגשת סיכו

  ח.

ק את הצורך

  ה.

כל הגורמים 

פן המיטבי ביו

  יפו. - ביב

את הנוהל ולהת

לדעת הביק 

14מתאריך 

ברמה הטלפ

(ראה סעיף

מפגש עם ק

לאחר שהסת

מממצאי הב 

הסדרי התנ

מסרה לביק

פרוטוקול ו 

בדיון שבה

של ועדה מ

ועדה קבוע

הביקורת ס 

בוועדת התי

כפילות וסר

פיקוח  בלת 

השאר, בדי

 וכלשונה.

  לצות

על מנהלת מ 

לקבו  .א

תנועה

לחייב  .ב

לשטח

לבדוק  .ג

תנועה

מומלץ כי כ 

לסיימו באופ

בעיר תל אב

יש לעדכן א 
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תוקף 
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דר התנועה הז

התייעצות ובד
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תבצעים כולל ת

 בדרך בפרויק

תקנות התעבור
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עצות עם קצי

ות שתחייב א
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קיום ועדת הה

יך אישור ההס

רויקטים שמת

י על עבודות

פי שנדרש בת

במסמך המפה

 בנושא התייע

י לגבש מדיני

ות הנוכחים ב

בחת ית יאשר

לאחר ק וקול

ול מיותר בהלי

הבקרה על הפ

 מפקחי רישו

19

יני משטרה כפ

ול ויש לתעדה

ת יכנס דיון

המשפטי, כדי

דה יצוינו שמו

תמרור מקומי

ם את הפרוטו

ת למנוע סרבו

 את הפיקוח וה

פת תקנים של

 

יעצות עם קצי

יבת הפרוטוקו

 

תמרור מקומי

ולל השירות ה

  שיבנה.

לים של הוועד

רשות שראש

רים בחתימתם

ה וזאת על מנת

הנדסי להגביר

 לפעול להוספ

יפו.-תל אביב

בורה כי התיי

דמי טרום כת

ן המשטרה.  

 ראש רשות ת

מקצועיים, כו

נוהל העירוני ש

שבפרוטוקולד 

 שנכחו בדיון.

חון אפשרות ש

רמים המאשר

"י אגף התנועע

חלקת ביצוע ה

במידת הצורך

 ברחבי העיר

הביקורת סב 

בשלב המקד

הערות קצין

מומלץ כי 

הגורמים ה

ושתעוגן בנ

יש להקפיד 
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  www.tel-aviv.gov.il, 03-5216059, פקס: 03-5218422טלפון:   64162יפו  -אביב–, תל69רחוב אבן גבירול 

יפו-עיריית תלֿאביב  
 מינהל בינוי ותשתית

  לשכת סגן מנהל המינהל

    
  

  כ"ו באב, התשע"ה  :  תאריך  
    2015באוגוסט,  11      
    32620515 :  סימוכין  

   
  
  
  

  לכבוד
רת העירייה   מב

  
  
  
  
  

  תגובת מינהל בינוי ותשתית לדוח ביקורת בנושא רשות תמרור מקומית הנדון:
  
  
, מנהלת מחלקת תכנון באגף התנועה. מצורפות הערותי .1  ה של הגב' ע פ
  

  .צריך להיות רשום "נושא" –"נשוא"  " מת"ן " / מערכת נורית, – 15סעיף   .א
 

  .צריך להיות רשום "נושא" –"נשוא"  -  16סעיף   .ב
 

נכון לרשום:"במידת הצורך מתניעים תהליך תכנון אשר כולל הזמנת מדידה, – 21סעיף   .ג
 כנת תכניות, בדיקת תכניות, אישור בוועדה. טרם התנעת תהליך ישיבת התנעה, ה

  תכנון /הזמנת מדידה יש לבדוק יתרת שעות מתכננים ותקציב לנושא".
 

  "....היועץ החיצוני ומהנדס בישיבה זו.." – 22סעיף   .ד
  

סיכומי סיורים שכוללים כמה מוקדי פניה יוצאים ע"י מנהלת הרובע. במידה  – 23סעיף   .ה
א ללא הרובע הוא רושם במערכת מתן/נורית את המסקנות מהסיור + תשובה ומהנדס יוצ

  לפונה + אישור בוועדה במידה והפניה מוצדקת.
  

ולא צריך להוציא עוד סיכום לנושא. כפל  –ממצאי סיור מתועדים במערכת  – 24סעיף   .ו
  עבודה.

  
במידה ואין  –אני לא מטילה שום ספר  –לא מדויק לרשום שאני מטילה ספק  – 26יף סע  .ז

אישור תמרור בוועדה אין לי דרך לתת מידע לגבי החוקיות שלו, מן הסתם הוא אושר בעבר 
  אבל אין לזה תיעוד.

  
תעביר  .נ .א –קיימים נהלי עבודה לכל תהליך מעודכנים לשנים האחרונות  – 30סעיף   .ח

  אם לנדרש.בהת
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  חלקת תאום הנדסי, אין הערות לממצאים. מ .נ .י רמל .2

  
  לשימושכם.  .3

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ב ב ר כ ה,  
  

  סגן מנהל מינהל בינוי ותשתית  
  
  
  
  
  
  
  

  העתקים:
  מנהל הרשות לתחבורה תנועה וחניה

  תיתמנהלת מינהל בינוי ותש
  היועץ המשפטי לעירייה

  מנהל מחלקת תאום הביצוע ההנדסי 
  מנהלת מחלקת תכנון 

  
  



 
 

 

 
 
 

 

 התשע"ה באלול ה'                
 2015  באוגוסט  20             
   

  
מבקרת העיריאל    יה :

 
 
 

  רשות התחבורה תנועה וחניה התייחסות  –טיוטת ממצאים לדוח ביקורת בנושא רשות תמרור מקומית הנדון: 
 

 ן עיקרי התייחסותי לטיוטת הדוח :להל" .1

סקר התמרורים חשוב והכרחי , אך לאו דווקא בהתייחס לסוגיית "חוקיות " התמרור . הסקר האמור  .א
 אמור להוות לטעמי גם כלי תכנוני לכל דבר ועניין .

גף התנועה צריך , אין ספק שתיעוד שכזה באיחס לתיעוד להצבת תמרורים שהוצבו ברחבי העיר בהתי .ב
לטעמי , העובדה שלא  –ן כולל לטובת הזיכרון הארגוני לטובת כל הגורמים ובעלי העניילהיות מנוהל 

המצריכה טיפול , אך לחלוטין אינה מעמידה בספק את כל חוקיות  קיים תיעוד שכזה הינו בהחלט סוגיה 
טים המערכתיים מציע לטפל בסוגיה הנ"ל יבהרגישות וההבשל גם  .  1992תמרור שהוצב בעיר משנת ה

 אף עם השירות המשפטי . ברגישות ובתיאום

מועדפת ופורום חניות מיוחדות הוקמו במהלך התקופה האחרונה על ידי הח"מ גם  \פורום חניה מוסדרת  .ג
לטובת יצירת שולחן משוף של כל בעלי העניין העירוניים , והן מתוך מגמה של בחינת הנושאים הנדונים 

 ה הפרטנית אך גם ברמה המערכתית הכוללת.ברמ

דסקוס נהלי  \במקביל , הנחיתי את מנהלת מחלקת תכנון באגף התנועה ליזום שני מפגשים לרענון  .ד
 :העבודה 

 קביעת סדרי עבודה .כולל  –יחד עם גורמי משרד התחבורה פגישה  –וועדה מרכזית  .1

 .מפגש משותף עימם ובחינת סדרי עבודה קיום  –משטרת ישראל  .2

 
 .אני מניח שהמפגשים הללו יתואמו בקרוב                     

 
   

 
 
 
 

 בברכה,         
 

         
       

 מנהל הרשות לתחבורה תנועה וחניה                                                                                    
 
 

  מנכ"ל העיריה
 היוהמ"ש לעירייה 

 מנהלת מינהל בת"ש 
 ן מנהל מינהל בינוי ותשתיתסג

  מנהל התיאום ההנדסי 
 נון  מנהלת מחלקת התכ
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:מאת מנהלת מחלקת תכנון 
:נשלח 15:00 2015אוגוסט  25שלישי יום
:אל סגן מבקר  העיריה - 
:עותק  ; סגן מנהל מינהל בינוי ותשתית ;מבקרת העירייה 

מתאמת בכירה לפרויקטים;פרוייקטים לביקורת ופניות ציבור.מנ
:נושא RE : רשות תמרור מקומית"טיוטת ממצאים לדוח ביקורת בנושא"

  שלום
  

  מתאמת בכירה לפרויקטים של האגף תעביר את הנהלים–א נ –כפי שרשמתי בהערות 
  

  מדובר על נהלים של האגף ולא רק של מחלקת תכנון
  

  יש ועדות גם למחלקת תכנון, גם למחלקת בקרת רמזורים וגם למחלקת מידע אוטוטו.
  
  
  
 
 

 
 

From:  -  סגן מבקר העיריה  
Sent: Tuesday, August 25, 2015 2:50 PM  

To: - מנהלת מחלקת תכנון  
Cc:   -   ;מנ.פרוייקטים לביקורת  - סגן מנהל מינהל בינוי ותשתית; - מבקרת העירייה

  ופניות ציבור
Subject: קורת בנושא "רשות תמרור מקומית"טיוטת ממצאים לדוח בי 

 

 שלום רב,
" ציינת כי קיימים נהלי עבודה לכל תהליך רשות תמרור מקומיתשבטיוטת דוח הביקורת בנושא " 30במסגרת התייחסותך לסעיף 

 מעודכנים
  לשנים האחרונות.

  אנא העברי אלי נהלים אלו, וצייני לגבי כ"א, מועד הפצתו ומועד תחולתו.
  

 בברכה,

  סגן מבקר העירייה
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 2015 ,נובמבר
 ינוי ותשתית מנהלת מינהל ב - :  אל

 ינוי ותשתית סגן מנהל מינהל ב - 

 
 (31.3.2015ליום  עדו 25.08.2013מיום ) ותחזוקה ביצוע מחלקת מנהל - :  מאת

 
 

 אגף התנועהותחזוקה ב ביצועלקת הביקורת במח תגובה לטיוטת ממצאיהנדון: 
 

ככל שהדברים נוגעים אשר הועברה לעיוני, , טיוטת ממצאי הביקורתתגובתי ללהלן כם, לבקשת

וכלה ביום  25.08.2013החל ביום  ,לביצוע תפקידי כמנהל מחלקת ביצוע ותחזוקה באגף התנועה

31.03.2015 .  

 
 

 כללי  -רקע עובדתי  .א

 

ביצוע עבודות ( אחראית על המחלקה")להלן: "ביצוע ותחזוקה באגף התנועה  מחלקת .1

לצורך . התקנתם ואחזקתם של אביזרי תנועה ברחבי העיר, לרבות סימון כבישים ודרכים

  עבודות האמורות. קבלנים פרטיים לביצוע ה כך, מפעילה המחלקה

 

עירוניים. -ומענה לגורמים עירוניים רבים, כמו גם לגורמים חוץמחלקה נותנת שירות ה .2

  . עבודה פועלת תחת עומסו המחלקה מטפלת בעשרות אלפי פקודות עבודה בשנה

 

שעובדי לי , הסתבר 25.8.2013בתאריך תחילת תפקידי במחלקה, כממלא מקום עם  .3

( במחלקה מנהליםכנגד רבים מהם )ובכלל זה הואיל ו לחצים נוספיםלהמחלקה נתונים 

 מבקר העירייה. ידי -שנערכו עלבדיקות , לרבות משטרה התנהלו חקירות

 

 שררה במחלקהאשר  שהקקודרת וההניתן היה לחוש באווירה , במצב דברים זה .4

עובדים שנחקרו ומסרו עדויות במשטרה כך למשל, ה. על עבודת כלל עובדי שפיעהוה

כלפי חבריהם חשדניים שלא לומר ו שפופים, ללא מוטיבציהלהמשך עבודתם שבו 

 דעתםמסיטה את ו את מנוחתם, מטרידה מרחפת מעל ראשםעננה כאשר , לעבודה

  .  מלאכתםביצוע מ
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הפסיקו את  בעבודות תמרור ואחזקהשעסקו בשל החקירות האמורות, קבלנים כמו כן,  .5

בעבודות תחום העיסוק אשר  , ואת מקומם תפסו קבלנים אחריםעבודתם עם המחלקה

   .התמרור והאחזקה היה חדש עבורם

 
זאת בסמוך לתחילת שנת הלימודים, התקופה הכי עמוסת עבודה מבחינת כל 

תמרור וחידוש הסימון של מעברי חצייה /או כל שהדבר נוגע לסימון וכבפרט , המחלקה 

           . ברחבי העירי מוסדות החינוך באזור 

 

 .מנהל מדורשל חסר בללא מנהל והמחלקה התנהלה  תפקידיעד למועד תחילת יודגש, כי  .6

מצאה לנכון לתגבר את אשר ( דאז)האגף מנהלת ידי -באופן ישיר עלהמחלקה נוהלה 

כניסתי לתפקיד הופסקה עם כאשר  ,המחלקה בעובדים נוספים ממחלקות אחרות באגף

  ידי הנהלת האגף.  -עבודתם על

 

 . תפקידי במחלקהעל רקע עובדתי זה, התחלתי את 

 

 

  התייחסות פרטנית לסעיפים בטיוטת דו"ח הביקורת  .ב

 

 עד לעצם היום הזה.  לידיעתי ו, לא הובא2013ביקורת משנת ה ח"דוממצאי  - 4סעיף  .1

 

כוונה העל  הוסברשבמסגרתה פגישה התקיימה במשרדי  10.2.2015בתאריך  -)ד(  7סעיף  .2
לבחון את התנהלות המחלקה והתבקש שיתוף פעולה מכלל  כדי ביקורתלבצע במחלקה 
 ביקורת.    . זו הפגישה היחידה שהייתה לי עם מבצעי ההא ותו לא -עובדי המחלקה 

 
סיים את ביקש ל אלא, לא הועבר מתפקידו( מ ב נ)מר  מנהל המדור -)ה(  7סעיף  .3

 . עבודתו במחלקהבקשת מנהל המדור לסיים  1רצ"ב כנספח לקה. מחתפקידו ב
 

עדכנה אותי תפקיד במחלקה, מכניסתי ל כשלושה חודשיםרק לאחר  - 19-20פים סעי .4
על לראשונה  וכך למדתימחסן עירוני עם מלאי, קיים למחלקה שמנהלת האגף )דאז( 

. סגן מנהל המינהל הוריתי על צריכת מלאי מחסן זהלבקשת . בעקבות זאת וואודות קיומ
מלאים רכשו לטענתם הם כבר הואיל ו תרעומת בקרב הקבלניםלהוראה זו גרמה 

 משלהם.

 

אינו תואם למבנה הארגוני  המבנה הארגוני של המחלקה המתואר בסעיף זה - 21סעיף  .5
: מתאם גוןכהנזכרים במסגרתו,  תפקידיםהולו בשל העדר איוש בעלי , בפועלקיים היה ש
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, שני מתאמי ביצוע, שני מרכזים של GISמתאם מידע תמרורים, מתאם טכני פרויקטים, 
 פקודות עבודה, רכז תכניות עבודה ופרויקטים. 

 
 ותבקשתי ממנהלת האגף )דאז( ומהנהלת המינהל לאייש הפונקציות האמוראציין, כי 

פונקציות אלה לא למיטב ידיעתי . שיבות לקידום הנושאי)בהשתתפותי( התקיימו ואף  
 עד עצם היום הזה.  אוישו  

   

הנחיות  שתייבגכניסתי לתפקיד עם ו כתוביםנוהלי עבודה לא היו מחלקה ב - 22יף סע .6
 הנחיות עבודהכמו כן, גובשו (. רצ"ב - 2 בנספחראה לדוגמא פירוט הנושאים )עבודה 

)כמפורט  לביצוע ויישום בשטחהנהלת האגף והמינהל אשר אותן דאגתי להעביר ידי -על
   (. להלן 7-9 סעיפיםב
 
של , בין היתר, בתכופותלעיתים שניתנו על ידי הנהלת האגף שונו העבודה  נחיותה
הנהלת האגף )דאז( נהגה להודיע על בפרק א' לעיל.  3-6נסיבות המתוארות בסעיפים ה 
בהתאם . שיחות טלפוןו WhatsAppהודעות במיילים, ישיבות עבודה, בבשינוי ההנחיות  
    בשטח ובמשרד.  לכך הנחתי את עובדי המחלקה  

 
כלשונה את הנחית מנהלת האגף )דאז( העברתי  15.10.2013בתאריך  -( 3)א() 24סעיף  .7

  . לביצועההנחיה שהועברה  3רצ"ב כנספח . לביצוע בשטח
 

לעיל. יודגש, כי  6המוסבר בסעיף אור ל האמור בסעיף זה אינו מדויק -( 6)ב() 24סעיף  .8
 21.12.2014רלוונטית ליום עוד  הייתה אלזה,  בסעיף, הנזכרת 09.10.2013ההנחיה מיום 

 .(רצ"ב - 'א4, 4 יםנספחלדוגמא ראה )
 

הנחתי את הקבלנים  14.10.2013בתאריך  קבלנים שערכתיבישיבת  -()א( 1)ג( ) 24סעיף  .9
הנהלת האגף )דאז( והמינהל כתבתי את , ולהנחיה זו לפעול בהתאם לאמור בסעיף זה

  (. רצ"ב - 5בנספח  1)ראה סעיף 

 

 ההנחיה המתוארת בסעיף זה בוצעה במלואה.  -()ב( 1)ג( ) 24סעיף  .10

 

נספחים ראה לדוגמא ההנחיה המתוארת בסעיף זה בוצעה במלואה ) -()ג( 1)ג( ) 24סעיף  .11
 (. רצ"ב - ב'7א',7, 7
 

ההנחיה המתוארת בסעיף זה בוצעה במלואה. עובדי המחלקה לא עשו  -( 3)ד() 24סעיף  .12
מראש לעשות כן  אישרהבעצמה  שימוש ברכבי הקבלנים, למעט במקרים שהנהלת האגף

 לביצוע העבודה.  רכב עירוניחסר , בין היתר, בשל וזאת
 

( בנושא צביעת  -( 9)-(4)ה() 24סעיף  .13 כ הרחובות ברחבי הטיפול של מנהל המדור )ב
העיר, כמו גם בנוגע למטלות נוספות שהיו בתחום טיפולו הגאוגרפי, היה לקוי ביותר 

  (. רצ"ב - 8נספח ראה גרם לתקלות עבודה חמורות )במקרים רבים ו
ו/או  טיפוללהמשך טיפולו תחום בשהיו מצויות מטלות חלק מההעברת  חייבדבר זה 

הקפדתי להעביר . כך או כך, במחלקההשני  מנהל מדורידי -ידי וכן על-השלמת הטיפול על
 (.   רצ"ב - 9ראה נספח ליישום בשטח את הנחיות מנהלת האגף כלשונן )
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ין באפשרותי לבדוק הנתונים המפורטים בסעיפים אבנקודת זמן זו,  -)א( 28-26 פיםסעי .14
 חשבונותהעל  ב כ)מר העיכוב בביצוע הבקרה של מנהל המדור  ,אלה. עם זאת

בזמן אמת ידי -על עודכנו על כך הנהלת האגף והמינהלכאשר , באופן מכווןידו -גרם עלנ
 (. לרבות תמונות, תכתובת הכוללרצ"ב  10נספח ראה )
 

בניגוד עבודה  קבלנים החזיקו פקודותפעלתי למיגור המקרים שבהם  -( ב) 28סעיף  .15
 הפחתות כספים(. יתר על כן, הוריתי על ביצוע 5ראה נספח שנתתי )העבודה  להנחיות

ריתי בנוסף לכך, הו(. ב'7א',7, 7 יםנספחראה הדוגמאות בלקבלנים שלא פעלו בהתאם )
תכנון מול ביצוע לצורך מעקב של מנהלי של טבלת אקסל למזכירת המחלקה להכין 

 (. רצ"ב - 11 נספחהטבלה כ ראההמדורים בנושא )
 

. עם יועד לצריכה החל בחודש ינואר וכלה בחודש דצמברלשש"ת מהתקציב  -)ג( 28סעיף  .16
פי -ועל תחילת השנהמכחמישה חודשים רק לאחר תקציב זה מאושר לצריכה זאת, 

     זה לאחר תום השנה. לא ניתן לעשות שימוש בתקציב ההנחיות בנושא זה 
 

לחידוש ד מיועשש"ת קציב וראת מנהלת האגף )דאז( תפי ה-על -( ה)-(ד) 28 פיםסעי .17
אותרו ליקויים, שלפיכך, ככל ולקויים שנדרשת החלפתם.  וריענון אביזרי תנועה דהויים

 וצעו התיקונים הנדרשים. התאם לכך בבהרי ש, שש"תנשוא תקציב  שכונותכאמור, ב

 

הקבלנים שעמם המחלקה עבדה הם אותם הקבלנים שעבדו עם המחלקה  - 32סעיף  .18
 בפרק א לעיל(.   5טרום כניסתי לתפקיד )ראה סעיף 

 
'( ביצעו  -קבלני הביצוע הנזכרים בסעיפים אלה )'ה ו - 34-35 פיםסעי .19 'צ

בפרק א  5עבודות תמרור ואחזקה עבור המחלקה עוד טרם כניסתי לתפקיד )ראה סעיף 
' כאחד מעובדיולעיל(.  ואילו הקבלן צמתים הפעיל , הקבלן ה הפעיל את צוות 'ע

 ובניגוד להנחיות לקויתפקדו באופן הואיל וצוותים אלה  את צוות  כקבלן משנה.
 מטעמם.  להחליפם בצוותים אחרים( בקשתי מהקבלנים 5ראה נספח )העבודה 

 

בפני קבלן זה או אחר לעבוד עם קבלן משנה ו/או עובד כלשהו. צתי המללא  - 36סעיף  .20
אציין,  ו/או לסיכומים הנטענים בסעיף זה, ככל שהיו כאלה. להחלטותשותף לא הייתי 

' עבד עם המחלקה עוד לפני כניסתי לתפקיד והיה מוכר כי  לקבלנים שעבדו עם 'א
' הועסק כשכיר שלכי בהר, יוהמחלקה.  החל לעבוד אחר מכן 'ה ולחברת  'א

. ככלל, כאשר צוות מסוים לא פעל בהתאם להנחיות העבודה וגרם כקבלן משנה מטעמה
לדוגמא את  ראה)בהתאם  ת כספיםוריתי על הפחתהאף התרעתי על כך ולתקלות 

' כ      (.        רצ"ב - 12נספח ההתרעה והפחתת הסכומים בנוגע לצוות 
 

נהג להתייצב הנזכרים בטיוטת הדו"ח,  עבד עבור הקבלניםאשר צוות כמו כן, 
. יובהר, כי התנהלות זו עלתה בקנה אחד עבודות לביצועמטעמם במחלקה לצורך קבלת 

הובהר לקבלנים כי ההתקשרות החוזית, ( לפיה: "5נספח ) 14.10.2013הנחייתי מיום עם 
הם אלו שאחראים כלפי  .בין הקבלנים לעירייה, מופנית אליהם ולא אל שלוחיהם

העירייה עפ"י הוראות החוזה ועליהם לדאוג שכל מי שיבצע עבורם את העבודות, יעשה 
  זאת בהתאם להוראות החוזה."
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  עבד עם המחלקה עוד לפני שנכנסתי לתפקידי.'א כפי שהוסבר לעיל,  - 37סעיף  .21

 

 לעיל.  19-20פים ראה התייחסותי לנושא בסעי - 38סעיף  .22
 

באופן ו/או של הקבלנים  העובדיםפעילות באופן תי מעולם לא התערב - 39סעיף  .23
 , ובלבד שהעבודה בוצעה בהתאם להנחיותקבלני המשנה מטעם הקבלניםפעילות 
לעיתים אכן, פי הנדרש בחוזה. -לפקודות ולחלוקת נפח פעילות הקבלנים עלהעבודה, 

כנקוב של הקבלנים רחוקות היה צורך להתאים את ביצוע העבודות לאחוזי ההפעלה 
 בחוזה.  

 
 (. 3נספח מס' ראה ) עם קבלתה כלשונההוראת מנהלת האגף בוצעה  - 41סעיף  .24

 
מועד לעניין (. 5לנספח  1ראה סעיף בוצעה כלשונה ) 29.10.2013ההנחיה מיום  - 34סעיף  .25

 לעיל.  15 ראה התייחסותי בסעיף, ות העבודההחזרת פקוד
 

ידי -עלושונו מעת לעת פי ההנחיות שניתנו -המחלקה בניהולי פעלה על - 44סעיף  .26
 לעיל.    6-9מנהלת האגף )דאז(, כמוסבר בהתייחסותי לנושא זה בסעיפים 

 

שונו חדשות לבקרים, ולמרות הקושי הנחיות מנהלת האגף )דאז( כאמור,  - 46סעיף  .27
, בשל מחסור בכ"א והתאמתו לביצוע המשימותבשל כך ובין היתר  שהיה כרוך ביישומם

מן הראוי לציין, כי הקושי ביישומן נבע גם בשל כלשונן.  ידי לביצוע בשטח-הן הועברו על
אחת הנחיות מנהלת האגף סתרו את הנחיותיה  ולא, כך שניתנו הנחיות סותרות

ראה ידי מנהלי המינהל )-כמו גם את ההנחיות שניתנו עלהקודמות בנושא מסוים, 
 (.  4לדוגמא נספח 

 
העבודה המתואר בסעיף זה תאם את המציאות טרום כניסתי לתפקיד. אופי  - 47סעיף  .28

הבקרה על שמטרתם העמקת בנושא שינויים בצעתי  כניסתי לתפקידאציין, כי עם 
שליווה את פעילות הקבלנים מהמחלקה  מפקחציוות ידי -עללרבות , הקבלניםעבודת 

   . בעניין זה

 

 ליךהמרגע שהחל שוטף  עובדי המחלקה פיקחו על צוותי הקבלנים באופן - 48סעיף  .29
 לעיל.  28 בסעיףהנזכר הבקרה 

 
ידי סגנית מנהלת האגף -הפעלת האבחון המקדים )כפי שבוצע על - 49-51סעיפים  .30

הצטברו פניות שירות שלא טופלו. עם ו את השירות העירונימעכב נמצא לקוי ובהעדרי( 
 (.  רצ"ב -ב 31א, 13, 31ראה נספחים שובי לעבודה התרעתי על כך בפני מנהלת האגף )

    

  המחלקה. את ניהלתי במועד המפורט בסעיף זה לא  - 52סעיף  .31
 

 . 5לנספח  1כמפורט בסעיף עניין זה, ל הפרטניתוהתייחסותי  ראה הנחייתי - 53סעיף  .32
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הישירה ם הינם באחריותלביצוע,  והעברתם לקבלניםעבודה  הוצאת פקודות - 56סעיף  .33
לאלתר פעלתי  בביצוע העבודה עיכובבכל מקרה שהובא לידיעתי . יםמנהלי המדורשל 

  (. 8-ב ו7א, 7, 7, 5ים נספחראה )לתיקון המצב מול מנהלי המדורים והקבלנים 
 

מתייחסים אף הנתונים המובאים בסעיף זה אינם מוכרים לי, חלקם  - 57-59סעיף   .34
כיום אין באפשרותי לבדוק מכל מקום, למועדים שבהם לא ניהלתי את המחלקה. 

   לעיל.   15ראה התייחסותי בסעיף בנוסף,  ולהתייחס לנתונים אלה.
 

 לעיל.  15ראה התייחסותי בסעיף  - 63סעיף  .35
 

  לעיל.  34ראה התייחסותי בסעיף  - 64סעיף  .36
 

 לעיל.  15 ראה התייחסותי בסעיף - 66סעיף  .37
 

צורך בביקורת חוזרת של המפקח בשל הסיבות הבאות: עוכבו עבודה פקודות  - 73סעיף  .38
עיכוב ;  מחסור בכ"א;  מנהלי המדור בשטח ואישור הביצוע תצורך בביקור;  החיצוני

עיכוב ברישום מק"טים להקלדה ו/או ;  (8ראה נספח בבקרה של מנהל המדור ב כ )
 בקרה על חשבונות ופקודות.

 
למנהלת האגף  24.12.2014נשלח בתאריך שדוא"ל ראה התייחסותי לנושא זה ב - 74סעיף  .39

  .14נספח רצ"ב  -)דאז( 
 

 מידי שנהכדלקמן: ינו המוניות תחנת חלפת מדבקות להעבודה בנוגע להאופן  - 75סעיף  .40
בזמן  צילום, כאשר ההדבקה מתועדת באבחוןמתבצעת ההדבקה בשטח, ללא צורך ב

 החומר להמשך התחשבנות.  תהליך מועברהביצוע ההדבקה(. בסיום  לפני ואחריאמת )
' ל פרויקטאת ה  כהן מסר לביצוע , במקרה המתואר בסעיף זה  מטעםצוות 'א

'   . הקבלן 'ה
 

כפי שגם נזכר  דרשתי ממנהל המדור לבצע את הבקרה הנדרשת -()ד( 1)א() 75סעיף 
  בסעיף זה של טיוטת הדו"ח. 

 
כמנהל המחלקה, ואולם בתפקידי האמור בסעיף זה מיוחס אלי בטעות  -( 2)א( ) 75סעיף 

 מתייחס למנהל המדור. בכללותו ניכר כי מדובר בטעות סופר הואיל והאמור בסעיף זה 
 

גרם ו הואיל ומנהל המדור )  סירב לבצע ביקורת על הפקודות -( 3)א()75בסעיף 
סיים את שנת התקציב לעיכוב החשבונות ותשלום לקבלנים, והואיל וצריך היה ל

  . על החשבוןולחתום במקומו בקרה )מדגמית( צתי לבצע נאל הקודמת,
 

  לעיל.  34ראה התייחסותי בסעיף  -)ב( 75סעיף  .41

 

שותי ביצעה ביקורות לקבלנים והפחיתה מתשלומים אהמחלקה בר - 76-77סעיפים  .42
 ,7נספחים ניתנו )ראה: עבודה ש)קנסות( בשל אי עמידה בזמנים ו/או אי קיום הנחיות 

 (. 12, ב7א, 7
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  .להנהלת חשבונותריכוז החשבון מועבר יובהר, כי  –)ג(  79סעיף  .43

 

 לעיל.  43ראה סעיף  -' ב 80סעיף  .44

 

 לעיל.  34ראה התייחסותי בסעיף  - 81-82 סעיפים .45
 

התקלות שנגרמו בכוונה תחילה  ממחיש ביתר שאת את המתואר בסעיף זה - 83 בסעיף .46
  ידי מנהל המדור   -על

 

 (. תכתובת + תמונות) 10בנספח ראה התייחסותי לנושא זה כמפורט  - 85-84 פיםסעי .47
 

אין באפשרותי להתייחס ו/או לבדוק המקרים הפרטניים הנזכרים  - 87-127 סעיפים .48
היות ואין לי גישה לנתונים הדרושים. יתר על כן, בסעיפים אלה אף  בסעיפים אלה

  תפקיד וכן לאחר סיום תפקידי.קיימת התייחסות למקרים שאירעו לפני כניסתי ל
לפרקי זמן  חלפת תמרוריםלמחלקה אין כל מעורבות בביצוען של עבודות הזאת ועוד, 

        . לצורך ביצוע עבודות כאלה ואחרות ברחבי העיר קצובים 
 
 
 

מבקרת שיחה אישית עם קיום הזדמנות לודה על קבלת א, בנימה אישיתלסיום, ו

לעניינים נוספים הקשורים בביצוע  תשומת ליבהבכדי להסב  העירייה, 

 תפקידי. 

 

 בכבוד רב ובברכה,          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

                   

  

  

  

  www.tel-aviv.gov.il, 03-5216059, פקס: 03-5218422טלפון:   64162יפו  -אביב–, תל69רחוב אבן גבירול 

יפו-עיריית תלֿאביב  
 מינהל בינוי ותשתית

  לשכת סגן מנהל המינהל

    
  

  כ"ו בכסלו, התשע"ו  :  תאריך  
    2015בדצמבר,  08      
    47322115 :  סימוכין  
     

  
  

   מבקרת העירייה :אל 
  
  
  

לטיוטת הממצאים לדוח  8.12.15-התיחסות מר  סגן מנהל מינהל בינוי ותשתית מ הנדון:
  הביקורת אגף התנועה

  
  

  בת מינהל בינוי ותשתית לטיוטת הממצאים: להלן תגו
  
  
ביקשו לסיים את תפקידים במחלקה ולא כפי  - מנהל המחלקה והן מנהל המדור – ד, ה 7סעיף  .1

  ח). "שנכתב (חוזה על עצמו מספר פעמים בתוך הדו
  

מצורף בזאת המבנה הארגוני של המחלקה לפני הרה ארגון, וכן המבנה הארגוני שאושר   -  21סעיף  .2
 ר הרה ארגון. המבנה הארגוני שצורף לדוח היה בגדר הצעה של האגף, והוא ולא אושר. לאח

  

  מבנה ארגוני קיים מחלקת ביצוע
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  מבנה ארגוני מאושר של מחלקת ביצוע לאחר רה ארגון

 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ביצוע * משרת מרכז מידע תע"צ הועברה למח' אחרת במסגרת הרה ארגון. נעשה תהליך להשארתה במחלקת

  

  

  

  



 

  

במחלקה קיימות הנחיות שאינן ברמת נוהל עירוני. כמו כן, קיים במחלקה נוהל פיקוח – 22סעיף  .3
  צמוד (נוהל אדום לבן), שאושר על ידי המשנה למנכ"ל. 

 
  מדובר בהנחיות ולא בנהלי עבודה.  – 23סעיף  .4

 
חנו בשטח ע"י גורם אלה אכן היו הנחיות מנהלת האגף. יחד עם זאת, הנחיות אלו לא נב – 24סעיף  .5

  מקצועי מטעם או"ש ותקינה, בהיבטים של כוח אדם ותפעול. 
 

יישום ההנחייה שעובדים לא יסעו ברכבי הקבלן יושמה עוד בזמן עבודתו של מנהל  – ד'24סעיף  .6
המחלקה הקודם, ולא כפי שנכתב בדוח. בנוסף, מנהל המחלקה עזב את תפקידו מרצונו ולא הועבר 

  בכל הדוח). מתפקידו (יש לתקן
 

החלו לעבוד במחלקת ביצוע בהתאם לחלוקה הגיאוגרפית של  2014מחודש נובמבר  –ה' 24סעיף  .7
, עקב עזיבתו של מנהל מדור, נאלצנו לחזור ולטפל בכל העיר כמקשה 2015העיר. מחודש אפריל 

  אחת. לאחר יישום הרה ארגון במחלקה, ייושם מתווה עבודה גיאוגרפי לפי אזורים.
 

קיימת דרישה למילוי יומני עבודה בחוזה המכרז. בשיטת עבודה של פק"עות חד  – ו' 24סעיף  .8
פעמיות, ההערות נכתבות על הפקודות עצמן. הדבר מייתר את הצורך ביומני עבודה, ויש להוריד 

  סעיף זה מהחוזה. 
 

  סעיף רכישת תמרורים אוחד עם סעיף תחזוקת אביזרי תנועה.  – 27סעיף  .9
 

יצאה הנחיה לקבלנים, כי אין להעסיק את אותו קבלן משנה  2015הלך חודש מאי במ – 33סעיף  .10
  אצל יותר מקבלן אחד.  

 
כל הקבלנים הסכימו וחתמו על התוספת לחוזה, שעל פיה היו צריכים, בין השאר, לספק  – 35סעיף  .11

  צוותים לעבודה ומחובתם היה להתארגן לכך.
 

עם הקבלן הראשי הינה ביניהם ומבלי שהעירייה תהווה צד ההתקשרות של קבלן המשנה  – 36סעיף  .12
  נדרש חוזה בין הקבלן לקבלני המשנה). 11.1.4להסכם כזה (על פי מסמכי המכרז סעיף 

 
משנה יהא טעון תחילה אישורו של המנהל או בא  קבלןכל  - להסכם  11.1.1על פי סעיף  – 37סעיף  .13

  .אין צורך באישור בכתבקרי,  כוחו.
 

  הקבלנים ממלאים את תיאור עבודתם ואינם ממלאים מק"טים ומחירים. – 47סעיף  .14
 

אין נוהל המחייב ליווי של מפקח מטעם המחלקה בעת טיפול הקבלנים בפניות מוקד.  – 48סעיף  .15
יצוין  פיקוח צמוד מתבצע במקרים בהם מתבצעות עבודות הכרוכות בשינויים בהסדרי החנייה.

  כ"א כדי לבצע פיקוח צמוד על כל העבודות.  מספיקשאין גם במחלקה 
 

ניתנה הנחייה להעביר את כל הפק"עות המוחזרות על ידי הקבלנים לאחר  2015במהלך  – 69סעיף  .16
ביצוען לסטטוס "באישור". בצורה זו ניתן לעקוב אחר הפק"עות שנמצאות אצל הקבלנים בסטטוס 

  "בביצוע".
 

תן מענה לנושא זה, באמצעות תפקידי המתאמים ורכז במסגרת הרה ארגון במחלקה ני – 76סעיף  .17
איכותי תוכניות עבודה, שחלק מתפקידם הינו לבצע בקרה ומעקב. קיים קושי לבצע מעקב ובקרה 

  בהיקפי העבודה וכוח האדם הנוכחיים.  
 

עקב המצב שנוצר, שבו קבלני הסימון התבקשו לקחת על עצמם כתוספת גם את תחום  – 77סעיף  .18
   קנסות כמעט ולא הופעלו. במכרז החדש אנו מתכוונים להפעיל קנסות על הקבלנים. התמרור, ה

 
  בראשותו של ס. מנהלת מנהל בת"ש המשמש גם כממלא מקום מנהל אגף תנועה.  – 85סעיף  .19

 
נמצאו ליקויים באספקת התמרורים על ידי הקבלנים. העירייה הכניסה אופציה למכרז  -  88סעיף  .20

  התמרורים בעצמה, בהתראה מראש של חודשיים לקבלנים. החדש לחזור ולספק את
 



 

  

לעיתים מתקבלות לביצוע משימות דחופות ו/או בטיחותיות בעת שהקבלנים נמצאים  – 91סעיף  .21
  בשטח. במקרים שכאלו, מונפקות פקודות העבודה בדיעבד.

 
  .  91ראה האמור בסעיף   - 94סעיף  .22

 
  .  91ראה האמור בסעיף  – 95סעיף  .23

 
  .  91ראה האמור בסעיף  – 98סעיף  .24

 
  אין נוהל של פיקוח צמוד לפניות מוקד. -' ג103סעיף  .25

 
  אין נוהל עבודה המחייב סריקת פקודות למערכת. -  124סעיף  .26

 
בעקבות הדו"ח מתבצעת עבודה בנושא מול אגף מחשוב, לשיפור תהליכי  – מערכת המחשוב .27

 העבודה, המעקב והבקרה.
  

  

  

 לסיכום: 

 הביקורת אנו בודקים באופן יסודי את נושא הפק"עות הכפולות, בעבודה לאור הערות 

 משותפת עם אגף מחשוב. ניתנו הוראות לביצוע שינויים במערכת אחזקה, שיקשו על הפקת פקודה 

 כפולה באותה כתובת. כמו כן, ניתנו הנחיות מחדש לגבי המורשים להפיק פקודות עבודה במחלקה, 

  ה.ודגשים לגבי נהלי העבוד

 כמו כן, התבצעה בחינה של תהליכי העבודה במחלקה, על מנת לבצע תהליך של טיוב וייעול של 

  תהליכי הבקרה.

  בנוסף, הנני מצרף את תגובתו של מר  שהיה מנהל המחלקה בתקופת כתיבת הדו"ח. 
  
  
  
  
  
  
  

  ב ב ר כ ה,  
  

  סגן מנהל מינהל בינוי ותשתית  
  
  

  קים:העת
  מנהלת מינהל בינוי ותשתית

  לפרויקטים ושרות אגף התנועה  סגנית מנהל
  
  



  
 

  
  
  

 , 03-7242705www.tel-aviv.gov.il, פקס: 03-7247689טלפון:  6407808יפו - אביב-תל ,5פילון רחוב 
  

  כ"ג בטבת, התשע"ו  
  2016בינואר,  04  
  00748316סימוכין:   
   תיק:  

  
  לכבוד:

  מבקרת העירייה 
  
  
  

  לדו"ח ביקורת בנושא מחלקת ביצוע באגף התנועה ת מינהל בינוי ותשתיתתגובתוספת להנדון: 
  46803115סימוכין: 

  
  

  :, להלן המשך תגובתנו03.12.15בהמשך למכתבנו מיום 
  
מבדיקת  אופן העברת המידע מהמוקד למחלקת ביצוע.לטיוטת דו"ח הביקורת עוסק ב 121סעיף   .א

קריאות שבוצעו למוקד למרות שהפונים מסרו כי מדובר על תמרורים מסוג  כי במספרהביקורת נמצא 
שעות", המפגע המדווח שהוזן על ידי המוקד  3 –ל ברמת "בהול המחייבים טיפו עצור ו/או אין כניסה,

 עמוד פגוע", אשר דחיפות הטיפול בו בהתאם להגדרות המערכת הינה  –היה "תמרור 
 ימים". 3 –"רגיל 

 
מרכז את הממצאים המתייחסים לבחינת הדיווחים שהועברו למוקד ביחס לפרטים שנמסרו  123סעיף   .ב

 מהמוקד למחלקה.
 
 , ולהלן התייחסותם:106המקרים הועברו לבחינה של מוקד שירות   .ג

 הקלדה. ככל הנראה מדובר בטעות  –מקרה א'  .1
 הפיקה לקחים. -טעות של הנציגה –מקרה ב'  .2
 הפיקה לקחים. –טעות של הנציגה  –מקרה ד'  .3

 
 הנושא חודד לכל הנציגים בצוות השירות של המוקד.  .ד

  
  
  

  ב ב ר כ ה,  
  
  

  נית מנהל אגף התנועה סג    
  

  העתקים:
  מנהלת מינהל בינוי ותשתית גב'

  סגן מנהל מינהל בינוי ותשתיתעו"ד 
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From:  - ותקינה אוש רכז   
Sent: Wednesday, February 03, 2016 8:48 AM 

To :  - ופרויקטים ביקורת רכזת - ;העירייה מבקרת  
Cc: גיזבר מזכירת ממ -  ;תחום-ותקינה אוש מחלקת מנהלת - ;ותקינה ארגון אגף מנהל  

Subject: FW :התנועה באגף הביצוע מחלקת בנושא ביקורת דוח טיוטת   
  

  ,שלום
 תהליכיות-הארגוניות ההמלצות,  ביצוע מחלקת את גם וכלל 2014 בנובמבר 27 בתאריך אושר') ב שלב( התנועה אגף ארגון רה

  .במחלקה מיושמות אינן עדיין מטה ומפורטות ארגון הרה במסגרת שניתנו
  
  :  לסעיפים בהתאם הביקורת שבדוח ההמלצות לפרק התייחסותי ב"רצ
  

  . שרות ורמת יעדים כולל,  שבר כתחזוקת המוגדרים למפגעים הנדרש האבחון לתחום ותפיסה הגדרה גובשה - 125 סעיף
  

 ורמת יעדים כולל,  מדגמית לבקרה צמוד פקוח בין אבחנה תוך בשטח הפיקוח לתחום ותפיסה הגדרה גובשה - 127-ו 126 סעיפים
  . שרות

  
 פרוטוקולים פי על ומשימות מוקד משימות - במחלקה המרכזיים הפעילות תחומי 2- ל אב תהליכי 2 גובשו - 133-ו 129 סעיפים
  .הקבלן ושל היחידה של האחריות תחומי מוגדרים בתהליכים,  רוחביות ועבודות

  
  .פעילות סטטוס והפקת בקרה,  תכנון הכולל,  עבודה תוכניות ריכוז לתחום ותפקידים חדשה ארגונית פונקציה הוגדרה -131 סעיף

  
  , בברכה

  ותקינה אוש רכז
  
  

x5824689
Text Box
נספח ט
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  ביצוע באגף התנועה חלקתמדוח ביקורת בנושא 

  

  68 סעיף 25עמוד 

במערכת אחזקה , אפשר להוציא דוחות עם רשימת פקודות עבודה ש"נתקעו" בסטטוס מסוים מעל לפרק 
  זמן סביר

  .וכן מספר דוחות על עמידה בזמני תקן

  75סעיף  26עמוד 

בביצוע בנוסף לדוחות המפורטים לעייל, הוספנו לאחרונה מודול לחיוב אוטומטי של קנסות בגין פיגור 
  מתחייב מהחוזה.פי שכפק"ע 

  המודול האוטומטי שפותח לא מיושם באף מחלקה.

                                   עבור מחלקת אחזקת דרכים.                                       פותח  יםאוטומטישל הטלת קנסות המודול 
בוועדת היגוי של מערכת אחזקה הוחלט להתחיל ביישום המודול במחלקת אחזקת דרכים ורק אח"כ 

בשאר המחלקות של אחזקה.                                                                   יל אותו בהדרגתיותחהתקדם ולהל
 םתואוטומטיות תקופה קצרה מאוד ואז הוחלט לבטל אהקנסות הו לעבוד עם באחזקת דרכים התחיל

  .ולדחות את יישום המדיניות החדשה למכרז החדש שיצא בקרוב

  92סעיף  32עמוד 

.                           והיא מאפשרת עבודה בשיטות שונותה ימערכת אחזקה מותקנת במחלקות רבות בעירי
                                                      כן מפיקים מספר פק"ע לאותה תקלה (=משימה). יש מחלקות שבהם

  במחלקת ביצוע האופציה להפיק מספר פק"ע לאותה תקלה(=משימה) נחסמהבעקבות דוח הביקורת 

  סעיף ד 35עמוד 

כתובת, אבל כשפותחים  פק"ע על אותו מפגע באותו 2במערכת אחזקה אין חסימה שלא מאפשרת להפיק 
פניה בכתובת שיש בה פניה פתוחה המערכת נכנסת למסך עם רשימת המשימות הפתוחות באותה הכתובת 
והלקוח צריך להחליט אם הוא רוצה לפתוח משימה חדשה או לשייך את הפניה שנפתחה למשימה פתוחה 

  קיימת.

נפתחת פק"ע לכתובת שיש בה כבר  –אם הלקוח החליט לפתוח משימה חדשה ואח"כ הוא פותח לה פק"ע 
  על כך והוא צריך לאשר פתיחת פקע כפולה באותה הכתובת. ההמערכת מתריע –פק"ע פתוחה 

  בעקבות דוח הביקורת הוספנו שינוי במערכת

ע כפולה המערכת פותחת את הפק"ע לאותו הקבלן שיש לו כבר פק"ע פתוחה במקרה שנפתחת פק"
  ח לשנות את הקבלן של הפק"ע החדשהבכתובת אבל המערכת מאפשרת ללקו
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  5וסעיף  7סעיף  40עמוד 

המערכת אכן לא חוסמת הפקה של פק"ע כפולה אבל היא מתריעה ומכוונת את הלקוח כדי  כאמור לעייל
  מציאות כזאתלמנוע היווצרות של 

  6סעיף  41עמוד 

הכתובת למפגע זהה או כאמור לעייל, אי אפשר לפתוח פקע כפולה בלי לראות שיש פק"ע פתוחות באותה 
  למפגע אחר

  סעיף טז  44עמוד 

  קבלנים שונים. 2דוגמאות לפק"ע שנמסרו ל בדוח הביקורת מספר 

  בכל הדוגמאות אחד השמות מעודכן ידנית . . 

  104סעיף  55עמוד 

 שעונה על הצרכים של המחלקות  במערכת אחזקה מודול עשיר ומקיף של דוחות מעקב ובקרה
                                                                                                       שמשתמשות בו.     

ומשתדל לתת מענה לכל דרישה צוות הפיתוח של המערכת נמצא בקשר רציף עם אנשי המחלקה 
 שעולה מהשטח

ל הדוחות הקיימים עקבל הדרכה וכל לאם יוגדר במחלקה אחראי לביצוע הבקרה והמעקב הוא י
 במערכת ותשובה לכל הדרישות שיועלו על ידו

 ניתן לקבל את המידע המבוקש בדוחות הבאים:  )א(
o  דוח עמידה בזמני תקן –דוחות מעקב 
o  עיכוב דיווח הסרת מפגע –דוחות בקרה 

 דוח סיכום פעילות תקופתית לקבלן –ניתן לקבל את המידע המבוקש בהתחשבנויות ועלויות   )ב(
   )ג(
 הפקה כפולה של אותה פקודת עבודה. אינה מאפשרת ודאיהמערכת   )ד(

o ניתן להדפיס אותה פקע מספר פעמים 
o  פרטים שונים עם תאריכים שונים ידניתניתן להדפיס פקע (ריקה) ולכתוב עליה 
o  בזמן הטיפול בפק"ע ניתן לעשות בה שינויים בהתאם לסטטוס הפק"ע ולהרשאות

 הלקוח
 (כאמור לעייל..)  )ה(

  במחלקות רבות בעירייה והיא מאפשרת עבודה בשיטות שונותמערכת אחזקה מותקנת 
  יש מחלקות שבהם כן מפיקים מספר פק"ע לאותה תקלה (=משימה).

האופציה להפיק מספר פק"ע לאותה במחלקת ביצוע  נחסמהבעקבות דוח הביקורת 
  תקלה(=משימה)

 (כאמור לעייל..)  )ו(
אותו מפגע באותו כתובת, אבל פק"ע על  2במערכת אחזקה אין חסימה שלא מאפשרת להפיק 

כשפותחים פניה בכתובת שיש בה פניה פתוחה המערכת נכנסת למסך עם רשימת המשימות 
הפתוחות באותה הכתובת והלקוח צריך להחליט אם הוא רוצה לפתוח משימה חדשה או לשייך 

  את הפניה שנפתחה למשימה פתוחה קיימת.



  21.02.16עיריית תל אביב יפו                                                                                   תאריך : 
  אגף מיחשוב
  מרכז יאיר

 

נפתחת פק"ע לכתובת  –פותח לה פק"ע  אם הלקוח החליט לפתוח משימה חדשה ואח"כ הוא
המערכת מתריעה על כך והוא צריך לאשר פתיחת פקע כפולה  –שיש בה כבר פק"ע פתוחה 

  באותה הכתובת.
 כל עוד הפק"ע בטיפול ניתן וצריך לעשות בה שינויים ועדכונים.  )ז(

 משלב העברת הפק"ע לביצוע השינויים שנעשים בפק"ע מתועדים במערכת
o סעיף תקציבי  

 עיף תקציבי ניתן לעדכון עד שלב הפקת החשבון ס 
  המערכת בודקת שיש בסעיף התקציבי החדש מספיק כסף לפק"ע לפני שהיא

 מקבלת את העדכון
  יש מחלקות בהם שגרת העבודה היא שפקעות נפתחות לסעיפים תקציביים

כלליים ובהנח"ש בודקים את הסעיף התקציבי ומשייכים אותו לסעיף 
 ל הפק"עהתקציבי הנכון ש

  118סעיף  58עמוד 

  לשלם במערכת את אותה פק"ע תשלום כפול או לשני קבלנים שונים !!! לא ניתן(ב) 

  לשלם במערכת פקודת עבודה אחת פעמים !!!  לא ניתן(ג) 

  (כאמור לעייל) 121סעיף  59עמוד 

 במערכת אחזקה מודול עשיר ומקיף של דוחות מעקב ובקרה שעונה על הצרכים של המחלקות
צוות הפיתוח של המערכת נמצא בקשר רציף עם אנשי המחלקה ומשתדל לתת מענה שתמשות בו. שמ

קבל הדרכה וכל לאם יוגדר במחלקה אחראי לביצוע הבקרה והמעקב הוא י. לכל דרישה שעולה מהשטח
 על הדוחות הקיימים במערכת ותשובה לכל הדרישות שיועלו על ידו.

  141סעיף  61עמוד 

  במערכת אחזקהיישומה   דרישה
דוח הכולל פקודות שלא חזרו בחלוף 

  זמן מוגדר
  
  

דוח סיכום פעילות  –התחשבנויות ועלויות 
  תקופתית לקבלן

דוח הכולל פקודות שלא אושרו 
  לתשלום בחלוף זמן מוגדר

דוח הכולל מקרים של חריגה מזמן 
  הטיפול הקבוע בפקודה

  עיכוב דיווח הסרת מפגע –דוחות בקרה 

    
המערכת לא תאפשר הפקה של אותה 

פקודה (אותו מספר פקודה) תוך שינוי 
  הנתונים

  ניתן להדפיס פק"ע מספר פעמים
בכפוף לסטטוס  ניתן לעדכן נתונים בפק"ע פעילה

  הפק"ע והרשאות הלקוח
המערכת לא תאפשר הפקת יותר 
  מפקודה אחת לאותו מספר תקלה

מספר פק"ע  יש צורך להפיקיש מחלקות שבהם 
  לאותה תקלה (=משימה).

במחלקת ביצוע  נחסמהבעקבות דוח הביקורת 
  תקלה מספר פק"ע לאותה תהאופציה להפק

המערכת לא תאפשר עדכון/ שינוי 
  שדות לאחר הפקת הפקודה

הדרישה נוגדת את אופי העבודה ואת נהלי 
  העבודה הקיימים במחלקות 

  



1

:נושא FW  : 21.02.2016סיכום פגישה עם אגף החניה מיום

:חשיבות גבוהה

 
 

From: -  סגנית בכירה מנ.תחום רישוי עסקים  
Sent: Tuesday, February 23, 2016 8:07 PM  

To: - רכז תחבורה ציבורית כלל אזורי  
Cc:  -  ;ס.מנהלת  -ממ מתכננת תנועה;  -סגן מנהל מינהל בינוי ותשתית

  לפרוייקטים ולשרות
Subject: FW 21.02.2016: סיכום פגישה עם אגף החניה מיום  

Importance: High 
 

  שלום וברכה ומינחה טובה,

  

  .1961- חוקיות התמרור מבוססת על ההוראות שנקבעו בתקנות התעבורה, התשכ"א

  

לתקנות התעבורה, החוקיות תלויה בקיומה של החלטה של רשות התימרור המרכזית  18, 17לפי תקנות 

  תן הוראה לרשות התימרור המקומית על קביעת התמרור, שינויו, ביטולו ודרך החזקתו. ובמ

  

סמכותה של הרשות המקומית בקביעת תמרורים נובעת מרשות התימרור המרכזית ומהוראות מפורשות 

  שלה :

  

נויו, ביטולו ודרך על קביעת הסדר תנועה, שי רשות תמרור מרכזית רשאית להורות לרשות תמרור מקומית   (א)     .17"

 אחזקתו.

ניתנה הוראה כאמור בתקנת משנה (א) ורשות התמרור המקומית לא פעלה על פיה, רשאית רשות התמרור     (ב)            

המרכזית לקבוע את הסדר התנועה ויראו אותו כאילו הוצב, סומן, הופעל או סולק בידי רשות התמרור 

 המקומית."

  

, ללא הוראה מפורשת של רשות תמרור המרכזיתמסמיכה את רשות התמרור המקומית להתקין תמרורים   (א)18תקנה 

את רשות התמרור המקומית לקבוע   מסמיכה (ב) 18אולם סמכות זו חלה רק לגבי תמרורים שלא הוחרגו מהמותר; תקנה 

ע לה בידי רשות התמרור ה מרכזית הסדרי תנועה ללא הוראה מפורשת של רשות התמרור המרכזית, אך רק בתחום שנקב

(ג) מסמיכה את רשות 18; ותקנה  תחנת הסעה לחיילים] – 510[למעט על תמרורי תח"צ אינן חלות אולם שתיהן בהודעה בכתב, 

בהסכמת רשות התמרור התמרור המקומית לקבוע כל הסדר תנועה שלגביו לא ניתנו הוראות לפי תקנות משנה (א),(ב), 

  :  המרכזית

  

לאחר התייעצות עם , רשאית רשות תמרור מקומית, בתחום שנקבע לה בידי רשות התמרור המרכזית בהודעה בכתב      (ב)            .18

  או קצין משטרה צבאית פיקודי (לגבי  קצין משטרה

 511–ו 509עד  501, 310, 309קביעת תמרורים  למעטהדרכים שבשטח צבאי שבמרחב הפיקוד), לקבוע הסדר תנועה,                          

  .513עד

, לקבוע כל הסדר תנועה מרכזית ובהתייעצות עם קצין משטרה בהסכמת רשות תמרוררשות תמרור מקומית רשאית,        (ג)                 

 (ב).- שלגביו לא ניתנו הוראות על פי תקנות משנה (א) ו
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תו, התקנתו, הפעלתו, סימונו, רישומו ואחזקתו של כל הסדר תנועה רשות תמרור מקומית תהיה אחראית להצב       (ד)           

  שבתחומה.

  

  

האם התמרור הוצב כדין,  –, אלא אין להשתמש בשאלה : האם התמרור חוקי / לא חוקיעל רקע כל אלה נראה לי כי 

או אישור / דהיינו בהסכמת רשות התמרור המרכזית ובהתייעצות עם קצין משטרה, ומה מעמדו של תמרור שלא נמצ

  פרוטוקול / החלטה כתובים להצבתו.

  

  לגבי האסמכתאות בכתב : 

  

  (ב).18רק בתקנה של רשות התמרור המקומית קיימת  דרישת כתב לצורך מתן תוקף להסמכהלפי התקנות 

  

לטה במסמך כתוב ואם וככל שיש מסמך (=הח אין צורךעל פי כללי הפרשנות, יש בכך כדי להעיד על כך שבמקרים אחרים 

להסמכה של רשות התמרור המקומית, אך בבתיהמ"ש שדנו בתוקף של  ראיהשל רשות תמרור מרכזית) הרי שהוא מהווה 

 -וממילא לא נדונה  –חוקיות של תמרור) לא התעוררה -תמרורים (בעיקר בתיקי תעבורה, שבהם העבריינים טענו לאי

  ן קיים.שאלת הצורך בהסמכה בכתב ובתיהמ"ש התייחסו לכתב כאל נתו

  

מאידך גיסא הכירו בתיהמ"ש בתוקפו של תמרור שלא נמצא אישור להצבתו, ובמיוחד כאשר התמרור ניצב משך שנים 

באי מציאת ההחלטה רבות, על יסוד חזקת "תקינות המעשה המינהלי" (של הרשות, שהציבה את התמרור) ומן הטעם ש"

  001103/04עפ  דר בארכיוניה, אך אין בכוחה לסתור את חזקת התקינות"בארכיוניה של הרשות המקומית יש כדי להצביע על חוסר ס

  

במקרה אחר עמד בתיהמ"ש על כך שהכתב אינו תנאי לתוקף ההחלטה של רשויות התמרור והכיר בתמרור שלא נמצאו לו 

באשר לאופן קבלת החלטות "אף כי בתקנות התעבורה לא נקבעו הוראות, מעבר למצוטט לעיל,  פרוטוקול והחלטה, אך עם זאת ציין כי

על ידי רשות התמרור המרכזית ורשות התמרור המקומית, מן הראוי, במינהל תקין, כי דרך קבלת ההחלטות על ידי המשיבים יהיה מגובה 

לו, בתיעוד, אשר ממנו ניתן יהיה ללמוד, בין היתר, מה היתה התשתית העובדתית שעמדה לנגד עיני מקבלי ההחלטות בטרם ההחלטות התקב

  246/91בג"צ  000258/06עתמ "איזה שיקולים ואפשרויות נשקלו לפתרון הבעיה, ומדוע הועדף הפתרון שעליו הוחלט.

  

 לסכום :

העדר אישור להצבתו של תמרור אינו מצביע על כך שלא היה אישור כזה, ובמיוחד כאשר מדובר בתמרור שניצב זמן רב, 

 ועל כל פנים יש לבחון כל מקרה לגופו ועל נסיבותיו.

  
  בברכה

 
  יועץ המשפטי, מנהלת תחום
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יפו-עיריית תלֿאביב  
 מינהל בינוי ותשתית

  לשכת סגן מנהל המינהל

    
  ט"ז באדר א', התשע"ו  :  תאריך  
    2016בפברואר,  25      
    09631316 :  סימוכין  
     

  
  
  

   מבקרת העירייה:אל 
  
  
  
  
  

  טיוטת ממצאים לדוח ביקורת בנושא מחלקת ביצוע באגף התנועה  הנדון:
  

  
, להלן התייחסותנו 22.2.16, ולפגישה שהתקיימה אצל המנכ"ל בתאריך 04.01.16ום בהמשך למכתבנו מי

  :למסקנות הדו"ח
  
במסגרת הרה ארגון במחלקה  קבע אגף ארגון ותקינה שהאגף יבצע תהליכי אבחון   – 105סעיף  .1

מכלל הפקודות המועברות מהמוקד העירוני. עם השלמת הרה ארגון במחלקה   40%מוקדם  ב 

נעשות כמו כן, בחלק מהפקודות שמבוצעות  מתאמים, המחלקה תבצע אבחון כאמור.  3 וקליטת 

דא שאכן קיימת התאמה בין מה שהקבלן דיווח למה שבוצע בשטח. גם ובשטח, כדי לוביקורות 

  עם השלמת הרה ארגון במחלקה.הביקורות יתוגברו 

 
במקרים בהם מתבצעות עבודות רק  נהלי העבודה במחלקת ביצוע כוללים פיקוח צמוד – 106סעיף  .2

גם במסגרת הרה ארגון הוקצה כוח אדם לפיקוח צף בהיקף של  הכרוכות בשינויים בהסדרי החנייה.

. במסגרת המכרזים החדשים, שפורסמו בימים אלו, הוכנסו דגשים לגבי התמונות, ציון תאריך  50%

יכולת בדיקת ואישור  צילום וזוויות הצילום אליהם מחויבים הקבלנים, על מנת לטייב את

  החשבונות.

 
מפקחי השטח במחלקה מקבלים מהקבלנים את פקודות  העבודה שבוצעו וממלאים  – 107סעיף  .3

  יומן עבודה יומי.

 
לאחר הביקורת הבהרנו שוב לקבלנים , כי אין לשנות את פקודות העבודה, אלא בכפוף  – 108סעיף  .4

, יש לתעד את מהות השינוי על גבי הפקודה. . כמו כןאישור מראש ממנהל המדור במחלקהלקבלת 

   שינויים בפקודה ללא קבלת אישור לא ישולמו.

 
עקב ממצאי הביקורת,  אנו  עוקבים מקרוב אחר סטטוס פקודות העבודה, כדי לבחון  – 109סעיף  .5

מקרוב אי השנות מקרים מעין אלו. כמו כן, האגף נמצא לקראת איוש "רכז פרויקטים ותכניות 
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(משרה חדשה) שאמור לטפל באיתור בעיות בתהליכי העבודה, לסייע בהכנת שיפורים עבודה" 

  בנוהלי ובשיטות העבודה וכן לבצע בקרה על יישומם.

 
חלק גדול מהעבודות מתבצעות ע"י הקבלנים בזמן התקן אך אינן מוקלדות    - 111 - 110סעיפים  .6

ניתנה הנחייה להעביר  2015במהלך שנת למחשב בזמן ולכן מתקבל בדוחות איחור במועדים. לפיכך, 

את כל הפק"עות המוחזרות על ידי הקבלנים לאחר ביצוען לסטטוס "באישור". בצורה זו ניתן 

לעקוב אחר הפק"עות שנמצאות אצל הקבלנים בסטטוס "בביצוע" ומה נותר בבדיקה ובהתחשבנות. 

בודה במועד שנקבע. במסגרת אזהרה לקבלנים לגבי ביצוע והחזרת פקודות ע בנוסף, יצאו מכתבי

יישום הרה ארגון במחלקה ינתן מענה לנושא זה, באמצעות תפקידי המתאמים ורכז תוכניות עבודה, 

  לבצע בקרה ומעקב.  שחלק מתפקידם

 
במכרז החדש שהתפרסם נכללים גם קנסות על איחור בביצוע העבודה . המערכת  – 112סעיף  .7

 אופןואנו בודקים בימים אלו את  אוטומטי באופן לקבלניםהקנסות מאפשרת לתת המיחשובית 

  גם יובהר לקבלנים בכנס מציעים שיערך בקרוב.נושא הקנסות . היישום

 
לאחר שיחות הבהרה עם העובדים, ההליך לאישור חשבונות הוא ברור ונהיר. בשליש   - 113סעיף  .8

  ועד לכתיבת שורות אלו לא נתקלנו בתופעה זו. 2015האחרון של שנת 

 
ניתנה הנחייה  למחלקה כי חל איסור על המפקחים לנסוע ברכבי קבלנים. הוראה זו  – 114ף סעי .9

מיושמת בפועל  בחצי השנה האחרונה. כמו כן, אושר למחלקה רכב נוסף לסיוע בפיקוח על העבודות 

  וזאת גם כדי למנוע נסיעות ברכב קבלן.

 
עירייה הכניסה אופציה למכרז  במסגרת המכרזים החדשים, שיצאו בימים אלו, ה – 115סעיף  .10

לחזור ולספק את התמרורים בעצמה, בהתראה מראש של חודשיים לקבלנים, על מנת לטייב את 

הבקרה על כמות סוג וטיב האביזרים. יישום התנאי הוא בהערכות מתאימה של כ"א בביצוע בקרה 

  .בהוצאת  תמרורים מהמחסן לקבלנים

 
פקודות עבודה מופקות בדיעבד במקרים בהם יש צורך בטיפול דחוף, והקבלנים כבר  – 116סעיף  .11

נמצאים בשטח. ניתנה הנחייה למחלקה להמעיט בכך במידת האפשר, להוציא את הפק"ע בהקדם 

  .ההנחיההאפשרי, ולהוסיף הסבר על גבי פקודת העבודה וכן לציין ע"י מי מהמפקחים ניתנה 

 
שיפרה את תהליך הטיפול בפניות תושבים, ואת המשוב מולם. תודות  מחלקת ביצוע – 117סעיף  .12

בשלישון שקדם לו).  3.5(לעומת  5מתוך   4לכך, קיבלה המחלקה בשלישון האחרון שנסקר את הציון 

כמו כן, וידאנו עם אגף המיחשוב שהמערכת אינה מאפשרת הפקה כפולה של אותה פקודת עבודה 

כל המשימות הפתוחות בכתובת התלונה ומאפשרת לשייך פניה וכן שהמערכת מאפשרת לראות את 

  נוספת למשימה פתוחה קיימת.

 
בעקבות דוח הביקורת וידאנו עם אגף המיחשוב וביקשנו לבצע שינויים במערכת  - 118סעיף  .13

המיחשוב, כך שמפיק פקודת העבודה יזהה שקיימת משימה זהה על אותה הכתובת וימנע מלהוציא 

פת. בעקבות דו"ח הביקורת נחסמה במחשב האפשרות להפיק יותר מפקודה אחת פקודת עבודה נוס

  מורשים להפיק פקודות עבודה והוצאתמי מהם  לאותה תקלה. במקביל ניתנו הנחיות לעובדים

 



 

  

  

שינוי סיסמאות במחשבים של כל העובדים במחלקה. כמו כן, במכרזים החדשים, בוצעו  .מוקדים 

דגשים לגבי התמונות, תאריך וזוויות הצילום אליהם מחויבים  בימים אלו, הוכנסושפורסמו 

במסגרת הרה ארגון במחלקה ניתן הקבלנים, על מנת לטייב את יכולת בדיקת ואישור החשבונות. 

מענה לנושא זה, באמצעות תפקידי המתאמים ורכז תוכניות עבודה, שחלק מתפקידם הינו לבצע 

  בקרה ומעקב. 

 
ים אלו מספר תהליכי עבודה לשיפור ממשקי העבודה בין מחלקת ביצוע מתבצעים בימ – 119סעיף  .14

, בעיקר לשינויי תסריטי השיחה , שעל פיהם המוקדן אמור לפעול. חודדו ההנחיות לגבי 106למוקד 

  טיפול בתמרורים המוגדרים כקריטיים.

 
קבלן לאחר הסעיף המציין עבודת לילה, אינו הובהר כהלכה. מדובר בקריאות פתע ל – 120סעיף  .15

שעות העבודה , כולל בסופי שבוע , לביצוע תיקונים בתמרורים המוגדרים כקריטיים , בכל הקשור 

לבטיחות התנועה בכביש. על פי הקבוע בחוזה על הקבלן להתייצב תוך שעתיים מרגע הקריאה 

  לביצוע התיקון. 

 
ו"ח עמידה בזמני תקן ד –מערכת המיחשוב כוללת שני דוחות עיקריים: דו"ח מעקב  – 121סעיף  .16

דיווח על עיכוב בהסרת מפגע.  ניתן להפיק דו"ח סיכום פעילות  תקופתית לקבלן.  –ודו"ח בקרה 

כדי לשפר את הבקרה האפקטיבית על אופן תקופתיים בנוסף התבקש אגף המיחשוב לערוך דוחות 

  התנהלות העבודה.

 
ים מפורטים, לגבי כל הפעילויות היא לכתוב נהל 2016אחד מיעדי המחלקה לשנת   -  122סעיף  .17

  ותהליכי העבודה שבאחריות המחלקה.

 
  
  
 

  
  ב ב ר כ ה,  

  
  סגן מנהל מינהל בינוי ותשתית  
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